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1. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A SPITALULUI CLINIC DE
OBSTETRICA SI GINECOLOGIE CUZA-VODA IASI

1.1. Tipul si profilul spitalului

23

Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie ”,,Cuza Voda” lasi este o unitate sanitari de
monospecialitate, reprezentind maternitatea de referind a tuturor cazurilor grave si dificile de
gravide cu risc obstetrical crescut din Regiunea de Nord-Est a Moldovei.

Spitalul Clinic de Obstetrica-Ginecologie Cuza-Vod3” lagi este o instituie publicd, cu
personalitate juridicd, subordonatd Consiliului Judetean Iasi, care oferd servicii medicale de
specialitate obstetrica, ginecologie, neonatologie i servicii paraclinice (analize medicale,
explorari functionale, imagistica etc.) constituind, in acelasi timp, un centru de invafdmant
universitar si postuniversitar.

Spitalul Clinic Obstetricd Ginecologie Cuza Voda functioneazi in baza autorizatiilor
avizate periodic conform legislatiei in vigoare si furnizeazi servicii medicale pe baza Contractului
incheiat cu Casa de Asiguriri de Sanitate Iasi.

Prin Ordinului Presedintelui AN.M.C.S. nr. 163/05.04.2016 s-a confirmat incadrarea
spitalului in categoria “Nivel Acreditat”valabil pand la data de 04.04.2021, in prezent procesul de
acreditare fiind amanat la nivel national in contextul stirii de alertd si a masurilor de prevenire si
control a infectiilor SARS-CoV-2.

Spitalul Clinic de Obstetrici Ginecologie ”Cuza Voda” Iasi pentru Centrul Regional de
Terapie Intensivd Neonatala define certificat 1SO 9001:2008 pentru servicii medicale de
neonatologie, terapie intensivi, transport neonatal, urmarire a nou-niscutului cu risc, resuscitare la
nastere in silile de nastere cu extindere pentru domeniul de certificare ,,Cercetare si Studii
Clinice” conform cu cerintele SR EN ISO 9001 :2015/1SO9001:2015, valabil pana in anul 2023.

Spitalul Clinic de Obstetrici si Ginecologie “Cuza Voda” lasi este un spital cu traditie care
functioneazi in cladirile din “ulifa Goliei”, astizi strada Cuza Voda nr. 34, donate de domnitorul
Ghica Voda fiului siu care a infiinfat in anul 1852 Scoala de mogit; In anii 1906 —1912 au fost
construite pavilioanele II — VI, astfel incat din 1944 aici functiona un spital cu 100 de paturi si o
scoald de moase.

In anul 1948 aceste cladiri au trecut in patrimoniul Ministerului Sanatafii, care, in 1949 a
alocat fondurile necesare pentru modernizare si dotare, numarul de paturi crescand la 200. in anul
1951 a devenit Spitalul Unificat de Ginecologie si Obstetricd Tasi cu 260 de paturi si o Clinica de
Obstetrica a Universitatii de Medicini si Farmacie Iasi.

Cu timpul spitalul s-a extins, fiind construitd o clidire modernd, in prezent functionind cu
410 paturi si trei clinici universitare.
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in anul 2004 prin infiinfarea Centrului Regional de Terapie Intensiva Neonatala, spitalul a
devenit Unitate Regionald de nivel III in cadrul regionalizirii privind ingrijirile de obstetric si
nou-nascuti si reprezintd un centru de referinfd pentru maternitatile din regiunea Moldovei
(regiunea de dezvoltare nord-est). Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie “Cuza-Voda” este
locul unde s-au niscut cei mai multi copii din Romania in anul 2005: 7668 nasteri.

Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie Cuza-Vodi Iasi este unul din cele mai mari spitale
de obstetrica — ginecologie din tard cu un numar anual de cca. 5000-6000 nasteri.

Spitalul are in competenta sectii clinice universitare care asigura asistenta medicala,
desfagoara activitate de invatimant, cercetare stiin{ificd - medicala si de educatie continuid”, avind
relafii contractuale cu o institutie de invafamant medical superior acreditati si anume, UMF Iasi.
Cercetarea clinicd reprezinti o componentd importanta a activititii din cadrul spitalului, in
conditiile in care acesta este un centru terfiar cu o adresabilitate foarte mare si o cazuistici variata
si complexa, de aici derivand responsabilitatea aplicarii celor mai moderne tehnici de diagnostic si
tratament, precum si aprecierea oportunitatii aplicarii unor tehnici inovative / experimentale.
De asemenea, spitalul are o colaborare strdnsa cu Universitatea de Medicini si Farmacie "Gr. T.
Popa" din lagi in scop didactic (studii universitare §i postuniversitare) si stiinfific (granturi,
cercetare doctoral, lucrari de licents).

in cadrul spitalului se desfisoari activitate stiintificd §i didactica atat de citre cei 2 medici
cercetdtori cdt si de cétre cadrele didactice UMF Iasi cu integrare in spital — disciplinele
obstetrica-ginecologie, neonatologie, geneticd medicald, medicind de laborator. In spitalul Cuza-
Voda Iasi activeazi un numar de 28 cadre didactice, dintre care 5 abilitate si conduca lucriri de
doctorat.

Spitalul detine infrastructura necesara desfasurarii activitifii de cercetare clinici — un
compartiment de medicina materno-fetal, un centru de geneticd medicald, laborator propriu de
hematologie, biochimie, microbiologie, anatomie patologica. In plus, in strategia de dezvoltare a
spitalului pentru perioada urmitoare este prevézuta dezvoltarea infrastructurii in sensul asigurdrii
mijloacelor tehnice de diagnostic si tratament la cele mai inalte standarde in domeniu pentru
specialitatile - obstetrica-ginecologie, neonatologie /terapie intensivi neonatala, precum i
dezvoltarea centrului de genetici medicali.

Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie "Cuza Voda” lasi este organizat si functioneazi,
conform art. 170 din Legea 95/2006, in functie de criteriul teritorial - ca spital regional, in
functie de specificul patologiei — ca spital de specialitate, in functie de regimul proprieldtii — ca
spital public, iar din punct de vedere al invatamantului si al cercetdrii stiinfifice medicale — ca
spital clinic.

Constituirea, atributiile si functionarea Spitalului Clinic Obstetrici Ginecologie ,,Cuza



T ANMCS|

CONSILIUL JUDETEAN IAS! e v

SPITALUL CLINIC DE OBSTETRICA - GINECOLOGIE
“CuzA VoDA” |asi

Str. Cuza Voda, nr. 34, tel. 0232 213000, fax 0232 215468, CUI: 4701320
Cod postal: 700038, e-mail: contact@spitalcuzavodaiasi.ro

Voda™ Jagi sunt reglementate de Legea nr. 95 din 14 aprilie 2006 privind reforma in domeniul
sandtatii, cu modificarile i completarile ulterioare.

Ambulatoriul integrat al spitalului are locatia in pavilion separat de activitatea spitalului
conform normativelor in vigoare cat si spitalizarea de zi.

1.2. Caracteristici relevante ale pacientilor Spitalului Clinic de

Obstetricia-Ginecologie Cuza-Vodi Iasi

Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie ,,Cuza Vodi” Iasi reprezinta maternitatea de
referintd a tuturor cazurilor grave si dificile de gravide cu risc obstetrical crescut din Regiunea de
Nord-Est a Moldovei. Categorii intregi de paciente cu afecfiuni asociate sarcinii sau patologie
specificd sarcinii sunt dirijate de citre spitalele de profil din intreaga Moldovi.

Caracteristica unitatii este c4, prin infiintarea Centrului de Terapie Intensivd Neonatald —
25 paturi, practic noi nadscutii cu probleme, prematurii, copiii cu traumatisme la nastere, cu alti
patologie asociatd, din toatd Regiunea de Nord Est a Moldovei sunt dirijati catre unitatea noastra.

Spitalul Clinic de Obstetric si Ginecologie “Cuza Voda” Iagi are arondate prin Ordin de
Ministru maternitatile din judeele Vaslui i Neam, spitalul acoperind un bazin de nasteri de 22
mii nagteri/an. Aldturi de aceste maternitafi arondate Spitalul Clinic de Obstetrica si Ginecologie
“Cuza Voda” lasi primeste cazuri de obstetrica, ginecologie, neonatologie din toate celelalte
Judefe ale Moldovei inclusiv judetele Galati si Vrancea.

Cazurile provenite din maternitéfile arondate reprezinti cazuri grave care nu au putut fi
tratate la nivelul I si II, procentul de transferuri din alte maternitafi fiind intre 25-28 %/an, ceea ce
a dus la clasificarea spitalului, conform prevederilor OMS nr. 1408/2010 privind aprobarea
criteriilor de clasificare a spitalelor in functie de competentd; precum si OMS nr, 323/2011 privind
aprobarea metodologiei si a criteriilor minime obligatorii pentru clasificarea spitalelor in functie
de competentd, cu modificdrile ulterioare, ca unitate sanitard de categoria II.M desi nivelul de
competenta este de maternitate de nivel IIL.

1.3 Structura organizatorici si activitatea spitalului

Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie "Cuza Voda” lasi isi desfisoara activitatea in
baza Structurii organizatorice aprobata prin Dispozitia Presedintelui Consiliului Judetean Iasi nr.
302/21.05.2014, a Regulamentului de organizare si functionare, a organigramei si a statului de
functii apobate prin Hotdrarea Consiliului Judetean Iasi.

Structura organizatorica aprobati a unititii este compusa din urmitoarele clinici si compartimente
medicale:



FANMCS ]

unitate aflata in

CONSILIUL JUDETEAN IASI Frics{ bR ACIeDITANE

SPITALUL CLINIC DE OBSTETRICA - GINECOLOGIE
“CuzA VoDA” Iasi

Str. Cuza Voda, nr. 34, tel. 0232 213000, fax 0232 215468, CUI: 4701320
Cod postal: 700038, e-mail: contact@spitalcuzavodaiasi.ro

Sectia Clinicd Obstetric | 55 paturi

Sectia Clinica Obstetrica I1 45 paturi

Sectia Clinica Obstetrica ITI 50 paturi

Sectia Clinicd Ginecologie I 35 paturi

Sectia Clinica Ginecologie I1 25 paturi

Sectia Clinica ATI 30 paturi ]
Sectia Clinicd Neonatologie I 80 paturi

Sectia Clinicd Neonatologie II — prematuri 65 paturi

din care T.I. /prematuri 25 paturi/40 paturi
Comp. obstetrica ginecologie - sarcina cu risc 15 paturi
Compartiment medicini materno - fetali 10 paturi
Camera de garda

TOTAL PATURI 410 paturi
Spitalizare de zi 10 paturi
Farmacie

Bloc Operator

Bloc de nasteri

Sterilizare

Laborator analize medicale

Laborator radiologie si imagistica medicala

Serviciul de anatomie patologici:
- citologie
- histopatologie
- prosecturd

Serviciu de supraveghere si control infectii nozocomiale

Laborator de genetici medicala

Compartiment exploriri functionale

Cabinet planificare familiala

Unitate de transport neonatal

Ambulatoriul integrat cu cabinete in specialitétile:
- obstetrica-ginecologie
- cabinet psihologie

Aparat functional

Activitatea principald constd in oferirea de servicii in regim de spitalizare continua,

spitalizare de zi $i ambulatoriu,

Conform Legii 95/14.04.2006 privind reforma in domeniul sdndtafii, Spitalul Clinic

6
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Obstetricd Ginecologie “Cuza Voda” lasi are ca domenii de activitate urmétoarele:

* asigurarea asistentei medicale curative si profilactice pentru populafia Judefului lagi, dar si al
altor Judete din regiunea Nord- Est al Moldovei: Bacau, Botosani, Galati, Neamt, Suceava,
Vaslui, Vrancea, s.a.;

e participa la realizarea programelor nafionale de sinitate ale Ministerului Sénatatii care se
deruleaza prin Directia de Sanatate Publica lasi ;

® in colaborare cu autoritatile locale, cu institutii de Invatdmant §i organizatii
nonguvernamentale, organizeaza activititi in domeniul medical si stiinific al sanatitii publice:

e Spitalul Clinic Obstetrica Ginecologie ,,Cuza Voda” Iasi transmite date statistice citre Scoala
Nationald de Sanitate Publicd, Management si Perfectionare in Domeniul Sanitar,Consiliul
Judefean lasi, D.S.P. lasi si C.J.A.S. lasi referitoare la activitatea spitalului, in vederea
obtinerii de informatii referitoare la performanta spitalului, calitatea si cantitatea serviciilor
medicale furnizate citre populatie;

* Spitalul Clinic Obstetricd Ginecologie ,,Cuza Vodi” lagi transmite date si informatii prin
raportari periodice citre D.S.P. Iasi, C.J.A.S. lasi si Consiliul Judetean Iasi, referitoare la
activitatea spitalului, in vederea obtinerii de informatii referitoare la performanta financiari a
spitalului, a gestionarii corespunzitoare a resurselor unitatii §i cu privire la organizarea,
normarea §i salarizarea conform legislafiei in vigoare a personalului angajat, precum si alte
raportdri catre ordonatorul principal de credite, institufii superioare si catre terti;

* acordarea primului ajutor si asistenti medicald de urgenta oricérei persoane care se prezinta la
spital, dacd starea sdnatitii persoanei este criticd; dupd stabilizarea functiilor vitale, spitalul
solicitd ambulanta, dupi caz, transportul obligatoriu medicalizat la o alta unitate medico-
sanitard de profil.

Dotarea spitalului cu aparatura complexd, de inalti performanta, a determinat ca un segment
larg din populatie si apeleze la serviciile Spitalului Clinic de Obstetrica Ginecologie “Cuza
Voda lasi.

1.4. Resurse umane

Este incontestabil faptul ci resursele umane sunt componente strategice ale activititii,
calitatea managementului resurselor umane fiind esenfiald in obtinerea performantelor.

Anual structura posturilor este aprobatd de cétre ordonatorul principal de credite prin statul de
functii care este fintocmit in conformitate cu normativele de personal aprobate prin Ordinul
1224/2010; Ordinul 1500/2009; Ordinul 1 101/2016; Ordin MSF 910/18.11.2002 $i in concordanti
cu nevoia de ingrijire.
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in conformitate cu Ordinul 1224/2010 privind aprobarea normativului de personal ne
incadram in media normativului, dar in contextul unei schimbari frecvente a legislatiei si a
situatiei economico-sociale actuale ne confruntim cu migrarea personalului calificat si cu
dificultatea recrutarii unui alt personal calificat si cu experientd pentru a ocupa pozitiile
disponibile.

In privinta competeniei profesionale spitalul dispune de cadre medicale cu competente
profesionale, supraspecializiri obfinute in {ari si striinatate, cu preocupari in domeniul cercetarii
medicale, dornici de implicare in proiecte europene.

Medicii au urmat curriculele unor competente medicale care i-au ajutat sa isi extinda
specificul patologiilor dupa cum urmeaza:

Competente Nr. medici
Echografie obstetricala si ginecologici 43
Endoscopie 5
Medicina materno fetala 22
Colposcopie 32
Uroginecologie 8
Histeroscopie 30
Chirurgie laparoscopica ginecologici 24
Tratamentul infertilitatii cuplului 22
Managementul serviciilor de sanitate 8

Conditiile de munca reprezintd contextul in care-si desfiisoari activitatea fiecare angajat si are
o influentd puternica asupra capacitatii de exprimare, respectiv a eficentei fiecdrui angajat.

Pentru reducerea intensitétii trairilor psihosomatice este esentiald prezenta psihologilor in
sectiile de obstetricd si neonatologie. Intotdeauna existi un ecou psihologic al tulburarilor
somatice si un ecou somatic al tulburdrilor psihice, asistenta psihologica fiind necesari in procesul
de vindecare al oricérei afectiuni .

Pentru a rdspunde unei nevoi reale de crestere a performantelor medicale prin buna
cunoastere si intrefinere a aparaturii medicale, bioinginerul poate contribui substantial la
imbunitéfirea managementului tehnologiei medicale, care de la an la an ocupd o pondere tot mai
importantd in diagnostic i tratament.

Din punct de vedere cantitativ, in pofida migririi cadrelor medicale din tard, la noi in
unitate nivelul densitétii pe grupe de functii se mentine aproximativ acelagi.
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2018

4.14%

SAGN u Medici

M Alt pers. Supe

M Registrtori si stat

1.99%
® Pers mediu
2.65% M Pers auxiliar
® Muncitori
™ Tesa
m Medici
M Alt pers. Supe
H Registratori si stat
1.97% X
W Asistenti medicali
2.63%
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B Muncitori
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2020

3.62%

5.42%
N m Medici

M Alt pers. Supe

™ Registrtori si stat

1.81%

— M Pers mediu
B Pers auxiliar
B Muncitori
m Tesa

Este important de mentionat ¢, ficAnd o comparatie intre anii luafi ca reper, structura
personalului se mentine uniforma, neexistind disproportii esentiale.

Raportat la normativul de personal aprobat gradul de asigurare cu personal este mare
atingand nivelul de :

2018 Aprobat Ocupat Grad de asigurare
personal
Medici 74 65,5 88,51%
Personal superior 20 12 60%
Registratori si statisticieni 20 16 80%
Asistenti medicali 321 306 95,33%
Personal auxiliar 165 147 89,09%
Muncitori 27 25 92,59%
Tesa 38 33 86,84%
2019 Aprobat Ocupat Grad de asigurare
personal
Medici 74 65,5 88,51%
Personal superior 20 12 60%
Registratori si statisticieni 20 16 80%
Asistenti medicali 326 308 94,48%
Personal auxiliar 165 148 89,70%
Muncitori 27 23 85,19%
Tesa 38 32 84.21%

10
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2020 Aprobat Ocupat Urad de asigurare

personal

Medici 74 65,5 88,51%

Personal superior 20 11 55%

Registratori si statisticieni 20 16 80%

Asistenti medicali 326 313 96,01%

Personal auxiliar 165 148 89,70%

Muncitori 27 22 81,48%

Tesa 38 33 86.84% ]

Personalul unitiii este salarizat in conformitate cu prevederile Legii 153/2017 - Lege cadru

privind salarizarea personalului plitit din Jonduri publice, cu modificirile si completarile
ulterioare; prevederile HG nr. 917/2017 - Regulamentului-cadru privind stabilirea locurilor de
muncd, a categoriilor de personal, a mdrimii concrete a sporului pentru conditii de muncd,
precum si a condifiilor de acordare a acestuia pentru Jamilia ocupationald de functii bugetare
"Administrafie” din administratia publicd centrald.

Resursele umane din sanatate constituie una dintre cele mai importante i mai costisitoare
resurse din sectorul de sinitate. De aceea resursele umane sunt privite ca 0 componenti
importantd pentru succesul organizafiilor de sanatate, de fapt pentru succesul intregului sistem

sanitar.

LS. Evolutia indicatorilor statistici (2018-2020)

Evolutia principalilor indicatori statistici ai Spitalului Clinic de Obstetricd-Ginecologie

Voda" Iagi in ultimii trei ani (2019-2021) sunt prezentati in tabelul urmator:

"Cuza~

Denumire indicator Valoarea realizati/Perioada
2018 2019 2020
Numar de paturi 410 410 410
Numdrul pacienti externati - total 15256 15049 13889
Durata medie de spitalizare, pe spital 6.10 6.01 5.48
\Eata de utilizare a paturilor, pe spital 63.07% 61.23% 51.35%

11
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Proportia bolnavilor internati cu programare din 28.82% 31.90% 24.52%,
totalul bolnavilor internati, pe spital
Proportia urgentelor din totalul bolnavilor 71.18% 68.10% 75.48%

internati, pe spital

Proportia medicilor din totalul personalului
angajat al spitalului = (Nr. de medici angajati in 12,76% 12,62% 12,52%
spital) / (Total persoane angajate in spital)x 100
Proportia personalului medical din totalul
personalului angajat al spitalului = (Nr. de
personal medical) / ( Total Persoane angajate in 66,88% 67,15% 67,42%
spital) x 100

Proportia personalului medical cu studii
superioare din totalul personalului medical =
(Nr. de personal medical cu studii superioare) / 44.93% 45,30% 46,90%
(Nr. total de Personal medical) x 100

Rata mortalitafii intraspitalicesti, pe total spital 0.14% 0.2 YoertZ

Rata infectiilor nosocomiale, pe total spital :82% 0.00% eibedh

Procentul bolnavilor transferati catre alte spitale 0.79% 0.63% 1.12%

din totalul bolnavilor internati**)

Procentul pacientilor care se declard multumiti si 97.41% 99.20% 99.47%

foarte multumiti din total pacienti chestionati*)

Procentul pacientilor externati la cerere din total 0.95% 1.47% 1.39%
acienti externati

Numarul de reclamatii/plangeri ale pacientilor 10 | 2

inregistrate

Prin analiza datelor comparative din ultimii trei ani, ca urmare a masurilor epidemiologice
necesare pentru a evita raspandirea infectiilor cu virusul SARS-CoV-2, se observi o scidere a

pacientilor internati in anul 2020 fati de 2018.

1.6. Situatia financiara

Spitalul este o unitate sanitard cu paturi, de utilitate publicd, cu personalitate juridicd, ce
furnizeazi servicii medicale si functioneaza pe principiul autonomiei financiare, finantarea fiind
asigurata din:

* servicii medicale spitalicesti din contractele cu Casa de Asigurari de Sanitate Iasi,

* venituri proprii din prestari servicii medicale la cerere precum §i a altor servicii in
conditiile legii;

* venituri de la bugetul de stat pentru Actiuni de Sinitate - Cheltuieli de personal medici
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rezidenti anul I-V, cheltuieli de personal pentru cabinetele de planing si cercetatori,

e Programe Nationale de Sanitate finanfate din venituri proprii ale Ministerului Sanatafii —
Programul National de boli netransmisibile, Programul Nagional de supraveghere si control al
a utilizarii antibioticelor §i a antibiotico-rezistentei,
Programul National de sanitate a femeii si copilului, Acfiuni prioritare pentru monitorizarea,

infectiilor nosocomiale si monitorizare

tratamentul §i ingrijirea pacientilor eritici din sectiile ATI (neonatologie AP-ATI),
e venituri de la Bugetul Local pentru finanfarea cheltuielilor curente in domeniul sanatatii,
* venituri din bugetul de stat citre bugetele locale pentru finantarea investitiilor in sanatate,

* venituri din concesiuni si inchirieri.

Bugetul de venituri si cheltuieli cuprinde resursele financiare si cheltuiclile din cadrul anului

bugetar, necesare in vederea asigurarii conditiilor de desfi

parametrii optimi.

Bugetul spitalului se realizeazi in regim de echilibru
actelor aditionale incheiate cu Casa Judeteana de Asiguriri de S
Publica Tasi, dar si cu alti parteneri, respectiv este constituit din

Situatia veniturilor si cheltuielilor aferente perioadei 2018-2020:

surare a activitafii spitalului la

financiar pe baza contractelor si
anatate si cu Directia de Sinitate
mai multe surse de finantare

Sume aprobate
Denumire indicator 2018 2019 2020
1 2 3 4
92,755.88 95,273.82
Venituri - total, din care: 83,032.16
48,520.30 48,561.27
Venituri proprii total, din care: 47,320.10
i - . 47,817.13 47,959.21
veniturile din contractele cu casele de asigurari de sanitate 46,633.89
venituri pentru acoperirea cresterilor salariale (influente salariale) 32,810.37 34,724.33
27,881.92
venituri din contractele cu casele de asigurari de sinitate pentru 0.00 0.00
PNS-uri 0.00
703.17 602.06
|_venituri din servicii efectuate contracost 686.21
9,940.23 11,568.30
Buget de stat 7,759.53
1,455.31 370.00
Buget local 40.92
0.00 0.00
Fonduri externe nerambursabile 0.00
0.00 37.51
@na[ii si sponsorizari 0.00
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29.67 12.41

Alte surse 29.69
P 89,776.80 93,112.19

Cheltuieli - total, din care: 79,342.74
68,649.56 72,866.90

Cheltuieli de personal - total 61,133.99
17,249.88 18,956.21

Cheltuieli cu bunuri si servicii - total, din care: 16,466.93
3,433.34 2,948.59

medicamente 3,276.54
3,543.89 4,315.94

materiale sanitare 4,058.68
1,629.03 1,833.28

reactivi 1,580.89
727.77 867.77

dezinfectanti 494 .48
3,251.38 627.43

Cheltuieli de capital - total, din care: 1,044.23
0.00 0.00

Constructii 0.00
3,046.21 627.43

Magini, echipamente si mijloace de transport 999.02
205.17 0.00

Mobilier, aparatura birotica si alte active corporale 6.54
0.00 0.00

Alte active fixe 38.67
625.98 661.65

Alte cheltuieli 697.59

Din analiza structurii bugetului de venituri si cheltuieli pentru perioada 2018-2020 se observi:

- Cresterea an de an a veniturilor din servicii medicale spitalicesti, prin cresterea ICM —ului si
cresterea serviciilor medicale in ambulator:;

- Cresterea veniturilor de la bugetul de stat cu 49,08% in anul 2020 fata de anul 2018, pentru
plata cheltuielilor de personal privind medicii rezidenti precum si pentru programele nationale de
sdndtate;

- Ponderea cheltuielilor de personal inregistreaza o evolutie usor ascendenti de 77,051n 2018,
76,46% in 2019 si de 78,25% in 2020 din total cheltuieli;

- Ponderea cheltuielilor de capital este de 1,311in 2018, de 3,62% in 201 9,51 de 0.67% n 2020
din total cheltuieli.

Strategia de crestere a ponderii veniturilor proprii la bugetul Spitalului Clinic Obstetrica si
Ginecologie ,,Cuza-Voda” Iasi este legatd de largirea gamei de servicii oferite in clinicile
spitalului, dar §i prin posibilitatea efectudirii unor analize, investigafii si consultatii in cadrul
serviciului de ambulator, evident aceasts strategie necesitd noi investitii in aparaturd moderna si
performanti.
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2. ANALIZA SWOT A SPITALULUI CLINIC DE OBSTETRICA SI GINECOLOGIE
CUZA-VODAA 1ASI

Analiza SWOT a fost efectuati prin consultare in cadrul unei echipe ce grupeazi
conducerea spitalului, sefi de sectie §i reprezentanti ai personalului sanitar cu studii medii si
personalului administrativ.,

MEDIUL INTERN

PUNCTE TARI

PUNCTE SLABE

Spitalul ~ Clinic de Obstetrica si
Ginecologie “ Cuza Voda” lasi - unitate
de gradul III in regiunea de Nord-Est,
asigurd asistentd medicald cu patologie
complexa;

neonatologie, terapie intensiva, transport
neonatal, urmaérire a nou-niscutului cu
risc, resuscitare la nastere in silile de
nagtere cu extindere pentru domeniul de
certificare ,,Cercetare si Studii Clinice”
conform cu cerintele SR EN ISO
9001:2015/ISO9001:2015, valabil pana
in anul 2023,

Sectiile de Obstetricd —ginecologie,
neonatologie cu compartimente de
follow-up  si  oftalmologie, ATI,

I

Spitalul Clinic de Obstetrici si Ginecologic
»Cuza Voda” isi desfisoard activitatea intr-o zoni
economicd defavorizatdi cu un nivel scizut al
investitiilor autohtone si striine, cu o natalitate
mare la o populatie siraca;

Spital cu activitate didacticd universitard | 2. Numirul mare de gravide cu patologie indusi de
s postuniversitard, colaborare cu sarcind cu perioada de spitalizare ce depiseste
Universitatea de Medicind si Farmacie media pe spital;
»Qrigore T. Popa” Iasi 3. Lipsa de acreditare RENAR, pentru laboratorul de
. Personal medical inalt specializat analize medicale si cel de imagistica medicala;
Centru Regional de Terapie Intensivi | 4. Lipsa unui centru de cercetare si genetica dotat la
Neonatald dotat la standarde europene: standarde internationale
- Compartimentul de diagnostic prenatal, | 5. Gradul avansat de deteriorare a exteriorului
unic in regiune care asiguri asisten{a cladirilor C1,C2,C3,C4,C5,C7
medicala de inalta performanta tuturor | 6. Supraaglomerarea constantd a sectiilor datoriti
cazurilor din regiunea N-E faptului ca maternititile de nivel I si II din
Spital reabilitat conform normelor europene Moldova nu-si asigura competentele de ingrijire;
pentru sectiile de obstetrica i nou niscuti 7. Lipsa investigatiilor in primele luni de sarcini la
. Centrul Regional de Terapie Intensiva gravida, fapt care are ca rezultat o patologie severa
Neonatala  detine  certificat ISO care afecteaza nou-niscutul,
9001:2008 pentru servicii medicale de | 8, Lipsa dotarii compartimentului de radiologie la un

nivel conform cerintelor actuale.
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ambulatorul integrat, geneticd medicala
defin Certificare conform cu cerinele
SR EN ISO 9001:2015/1S09001:2015,
valabil pand in anul 2024,

9. Grad de satisfactie foarte ridicat al
pacientelor fatd de serviciile oferite

10. Acreditat in ciclul I de acreditare,
spitalul fiind in curs de reacreditare
ciclul II.

1'1. Spitalul nu are datorii restante sau
arierate.

OPORTUNITATI

AMENINTARI

1. Implementarea sistemului de
management al calititii RENAR in
cadrul laboratorului de analize medicale

. Concurenta  puternici  datoratdi  dezvoltarii

spitalelor si clinicilor private care ofera o parte din
serviciile spitalului;

5i ISO 9001:2015 pe tot spitalul; 2. Deschiderea Institutului Regional de Oncologie
2. Dezvoltarea unor parteneriate strategice care a preluat toate cazurile oncologice tratate
stabile cu pacienti, spitale universitare; pénd in acel moment in sectiile de ginecologie
3. Posibilitatea incheierii de parteneriate | 3. Continuarea subfinantarii sistemului de sinitate
public-privat; datoritd TCP;
4. Oportunitatea dezvoltarii de proiecte | 4. Costuri ridicate ale ingrijirilor speciale acordate in
comune cu administrafia publici locali centrele regionale.
si cu O.N.G.-uri; 5. Cresterea numirului de cezariene comparativ cu
5. Perspectiva accesului la finantari ale numdrul de nasteri naturale care influenteazi
caselor private de asiguriri de sanitate; scdderea natalititii
6. Imbunitiirea conditiilor hoteliere in | 6. Sciderea natalitatii generale si fertilitatii
sectiile de ginecologie; 7. Modificari demografice nefavorabile cu sciderea
7. Reorganizarea serviciilor acordate de numdrului de nasteri pe an
spital prin evaluarea permanenti a
indicatorilor de activitate medicala
8. Arhivarea electronici a documentelor;
MEDIUL EXTERN

3. IDENTIFICAREA PROBLEMELOR CRITICE ALE SPITALULUI CLINIC DE
OBSTETRICA SI GINECOLOGIE CUZA-VODA IASIT
> Necesitatea indeplinirii masurilor din planul de conformare anexi a Autorizatiei sanitare de
functionare a Spitalului Clinic de Obstetrica-Ginecologie "Cuza-Voda" lasi
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© Asigurarea dotarilor si conditiilor de cazare corespunzitoare, conform prevederilor
Ord. MSP nr. 1096/2016, legislajie sanitard in vigoare, pentru sectiile de
ginecologie ce se regasesc in corpurile C1,C2,C3,C5 si holul de legiturd C1-C6
(igienizare, zugrdveli, revizii instalatii sanitare si termice), igienizarea
monoblocului A, incluzind §i Blocul de nasteri, Serviciul de primire-internare
pacienti;

o Asigurarea sistemului de tratare a apelor uzate

o Reabilitare, consolidare, modernizare, schimbare destinatie Corp C7 in cladire
administrativa si transformare pod in mansardi - in volumul existent al cladirii,
fard modificdri aduse la dimensiunile exterioare al constructiei

» Cregterea sigurantei si satisfactiei pacientilor unitatii spitalicesti prin realizarea
obiectivelor strategice cuprinse in Planul strategic al spitalului pentru perioada 2021-2025;

»  Cheltuieli indirecte de functionare mari generate de infrastructuri functionald invechita a
instalatiei electrice, termice si sanitare uzate precum si necesitatea eficientizirii energetice
a intregului spital;

» Dezvoltarea activitatii de cercetare la nivelul unitafii sanitare prin politici coerente si
concentrate;

> Implicarea personalului medical in cresterea performantei clinice a spitalului prin mésuri,
tehnici si tehnologii de inovare, precum si prin educatie medicald continui, motivare
pozitiva si accedere citre performanti ridicatd prin dezvoltarea unei culturi organizationale
pozitive caracterizate prin omogenitatea valorilor si perspectivelor.

3.1. Selectionarea unei probleme prioritare

Cregterea sigurantei si satisfactiei pacientilor unititii spitalicesti prin realizarea obiectivelor
strategice cuprinse in Planul strategic al spitalului pentru perioada 2021-2025

Strategia de dezvoltare a Spitalului Clinic de Obstetrici-Ginecologie "Cuza-Voda" lasi
porneste de la tendinfele demografice §i de morbiditate prezentate anterior — sciderea natalitatii,
cregterea duratei medii de viafd si cresterea ponderii femeilor cu varste cuprinse intre 40 si 80 de
ani cu o patologie specificd, incidenta in continui crestere a cancerelor genito-mamare,
necesitatea asigurdrii serviciilor specifice nou-niscutilor prematuri. Strategia stabileste directiile
generale de interventie necesare eliminirii riscurilor generate de punctele slabe identificate in
activitatea spitalului: modernizarea infrastructurii medicale existente, optimizarea utilizirii
resurselor in asigurarea serviciilor medicale in unitate in conditii de cost-eficacitate crescuti
folosind procedurarea (reglementarea) activitatii medicale $i, nu in ultimul rnd, imbunititirea
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capacitdtii administrative si a gradului de calificare si specializare a personalului de la toate
nivelurile si specialititile.

Prin urmare, dezvoltarea spitalului urmdreste asigurarea unui pachet complet de servicii
medicale pacientelor care se adreseazi spitalului, prin diversificarea serviciilor si dimensionarea
acestora la nevoile in continui schimbare.

Obiectivele generale strategice cuprinse in Planul strategic al spitalului urmiresc calitatea
serviciilor medicale dezvoltate de spital, siguranfa personalului si pacientilor, dezvoltarea si
modernizarea infrastructurii spitalului pentru imbunitifirea conditiilor hoteliere ale spitalului,
dezvoltarea cercetirii medicale.

Reusita in implementarea strategiei de dezvoltare depinde in mare masurd de succesul in
promovarea unei culturi organizationale pozitive bazati pe lucrul in echipd, orientatd spre
maximizarea rezultatelor, a utilizdrii cit mai eficiente a resurselor disponibile si a atragerii de
fonduri suplimentare pentru inovare medicali.

4. DEZVOLTAREA PLANULUI DE MANAGEMENT
Cresterea calitatii serviciilor medicale prestate in Spitalul Clinic de Obstetrici-Ginecologie
"Cuza-Voda" Iasi prin implementarea conceptului managementul calititii totale ce presupune
orientarea holisticd citre pacient in ceea ce priveste:
- calitatea serviciilor medicale si hoteliere;
- accesul si eficientizarea serviciilor medicale;
- siguranta pacientului;
- echilibrul financiar al entitatii
Pentru indeplinirea obiectivelor strategice, spitalul este obligat sd depuni eforturi in
implementarea managementului calitdtii, ceea ce determind o schimbare a comportamentului
intregului personal, acesta fiind antrenat in elaborarea si respectarea regulilor de buni practica,
monitorizarea activitatii, evaluarea eficacitdfii si eficientei respectirii regulilor in vederea
imbunatéfirii continue a activitatii.

Calitatea ingrijirilor medicale are trei componente: calitatea personald, satisfactia
pacientului si managementul calititii totale.

Calitatea tehnica a ingrijirilor medicale este raportatd de obicei la competenta tehnica,
respectarea protocoalelor diagnostice si terapeutice, precum si ghidurilor de practici, folosirea
masurilor de control, informare si consiliere, acestea ducind spre un mediu de munci eficace si
eficient, rezultate pozitive ale tratamentului, urmate de satisfactia pacientului, respectiv
satisfactia furnizorului.
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In ceea ce priveste calitatea interpersonald perceputd de pacient evaluarea satisfactiei
pacientului reprezinta felul in care furnizorul de servicii medicale vine in intdmpinarea valorilor
si agteptirilor pacientilor. in mod normal, pacientii nu posedi abilitatea de a evalua competentele
tehnice ale unui spital sau felul in care au fost folosite diverse metode de control, dar acestia
percep cum au fost tratati si dacd nevoile le-au fost indeplinite. Existenta acestei dimensiuni a
calitatii conduce spre comportamente pozitive ale pacientului — respectarea recomandarilor,
complianta la tratament.

Asigurarea calitatii serviciilor medicale la nivelul spitalului se poate realiza doar prin
intelegerea de catre conducerea spitalului a importantei sl constientizarea rezultatelor
implementarii sistemului de management al calitatii. In acest sens, decizia conducerii de a
implementa sistemul de calitate trebuie si se bazeze pe sensibilizarea si implicarea tuturor
salariafilor spitalului in realizarea demersului de implementare a sistemului de management al
calitatii serviciilor medicale. In vederea realizarii acestui demers este important ca personalul s
fie instruit, sd-si cunoasca fiecare salariat rolul in participarea la un sistem de management al
calitafii si sd cunoascd obiectivele stabilite - asigurarea gi imbundtitirea continui a calitatii
serviciilor de sandtate si a sigurantei pacientului. Toate activitatile desfasurate de salariati in
vederea indeplinirii acestor obiective trebuie sd aibid in vedere executarea atributiilor in conditii
de legalitate, cu respectarea drepturilor si obligatiilor salariatilor, intr-un mediu sigur si evaluand
performanta si satisfactia salariatilor.

Mentinerea standardelor de calitate se va realiza prin:

a) Mentinerea mecanismelor de asi gurare a calitatii

b) Intocmirea anuali a planului de imbunéttire a calititii

¢) Monitorizarea si evaluarea gradului de sigurantd a pacientului §i a calitatii serviciilor
medicale in spital

d) Implementarea sistemului de management clinic integrat care s aiba la bazi — sistemul
de management al calititii, abordarea multidisciplinard a cazurilor complexe, scoruri de
risc In functie de patologie

¢) Monitorizarea calittii, imbunititirea calitdfii cu accent pe continuitatea ingrijirilor, pe
relafia medic-pacient $i pe comunicarea intre profesionisti si respectarea drepturilor
pacientului

f) Realizarea evaludrilor performantei (evaluiri ale calitdtii axate pe rezultate) la toate
nivelurile de ingrijire pe baza unor protocoale de evaluare a performantei pe niveluri de
ingrijire

g) Cresterea capacitdii institutionale pentru evaluarea/promovarea calititii si a medicinei
bazate pe dovezi
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h) intérirea capacitatii de monitorizare §i evaluare la nivelul spitalului a infectiilor
nosocomiale si al antibioticorezistentei, inclusiv prin instruirea, evaluarea personalului
medico-sanitar si prin participarea la diverse forme de formare profesionala

i) Dezvoltarea de programe de educatie si formare in siguranta pacientului pentru personalul
medical si implicare a pacientilor in imbunatatirea sigurantei serviciilor medicale

j) Acreditarea spitalului de citre ANMCS — implementarea standardelor de acreditare si
imbunatatirea continud a calitatii serviciilor medicale.

5. OBIECTIVE GENERALE SI SPECIFICE ALE SPITALULUI CLINIC DE
OBSTETRICA SI GINECOLOGIE CUZA-VODA IASI

Strategia de dezvoltare a Spitalului Clinic de Obstetrica-Ginecologie "Cuza-Voda" lasi
porneste de la tendinfele demografice si de morbiditate prezentate anterior — sciderea natalitaii,
cresterea duratei medii de viatd si cresterea ponderii femeilor cu varste cuprinse intre 40 si 80 de
ani cu o patologie specifica, incidenta in continui crestere a cancerelor genito-mamare,
necesitatea asigurdrii serviciilor specifice nou-nascutilor prematuri.

Prin urmare, dezvoltarea spitalului urmareste asigurarea unui pachet complet de servicii
medicale pacientelor care se adreseaza spitalului, prin diversificarea serviciilor si dimensionarea
acestora la nevoile in continui schimbare.

5.1. Obiectivul general principal al Spitalului Clinic de Obstetricd-Ginecologie "Cuza-Voda"
[agi: imbunﬁtﬁtirea calitatii serviciilor medicale furnizate.
Scop: Cresterea standardelor serviciilor oferite si imbuntatirea performantei spitalului, prin
oferirea serviciilor medicale de calitate, cu promptitudine, in climat de siguranti, incredere,
flexibilitate, prin:

- diversificarea §i imbunatétirea calititii serviciilor medicale furnizate populatiei si pe
cale de consecinta cresterea veniturilor proprii;

- dezvoltarea, modernizarea infrastructurii spitalului si dotarea cu aparaturd i
cchipamente medicale moderne a sectiilor si compartimentelor spitalului.
Calitatea serviciilor medicale este un principiu din ce in ce mai important in domeniul sanatatii,
deoarece creste gradul de informare a pacientilor, concomitent cu progresele tehnologice si
terapeutice.
Calitatea serviciilor medicale are numeroase dimensiuni, dintre care cele mai importante sunt
reprezentate de eficacitate, eficienfd, continuitatea ingrijirilor, siguranta pacientului, competenta
echipei medicale, satisfactia pacientului, dar si a personalului medical. Conform legii, Ministerul
Sénatafii reglementeaza §i aplici masuri de cregtere a cal itatii serviciilor medicale.
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Responsabil: Comitetul director.

Termen de realizare: permanent

Monitorizare: trimestrial.

Evaluare: anual.

Indicatori de calitate:

I.rata mortalitafii intraspitalicesti, pe total spital si pe fiecare sectie;

2.rata infectiilor asociate asistenfei medicale, pe total spital si pe fiecare sectie;

3. rata bolnavilor reinternati in intervalul de 30 de zile de la externare;

4. indicele de concordanti intre diagnosticul la internare gi diagnosticul la externare;

5. procentul bolnavilor transferati catre alte spitale din totalul bolnavilor internai;

6. numarul de reclamatii/plangeri ale pacientilor inregistrate;

7. analiza gradului de satisfactie a pacientilor, prin chestionare de satisfactie -si mdisuri in
consecintd;

8. masuri de imbunititire a activitatii luate in urma analizarii gradului de satisfactie a pacientilor.

Obiective specifice:

5.1.1 Obiectiv specific 1: imbunﬁtﬁtirea practicilor medicale si de ingrijire a pacientului

Se realizeazd prin implementarea ghidurilor nationale aprobate prin ordine ale Ministrului
Sanatétii, protocoalelor adoptate de asociaiile profesionale la nivel national sau adaptarea unor
ghiduri de practica europene sau internafionale, prin elaborarea de protocoale terapeutice in baza
ghidurilor adoptate.

Situafia actuala: Ghidul de practica medicald reprezintd un set de afirmatii despre
diagnosticul si tratamentul unei anumite afectiuni. Aceste afirmatii sunt rezultatul unei evaluri
complete a dovezilor practicii medicale. Scopul definirii lor este de a ajuta personalul medical si
pacienfii in luarea deciziilor asupra celui mai adecvat mod de ingrijire a afectiunii respective.
Protocolul de practici medicald reprezinti un formular care descrie modul obisnuit de a furniza
Ingrijiri unui anumit tip de pacient. Astfel, el cuprinde o ingiruire in timp a unor procese
(analize, medicatie, tratamente) necesare obfinerii unui rezultat dorit de la un pacient care a fost
supus unei proceduri specifice sau unui tratament. Ghidurile de practicd si protocoalele de
practicd trebuie folosite impreund, acestea fiind complementare; cici ghidul furnizeazi
informaiile necesare pentru a construi protocolul, in timp ce protocolul face legitura intre
ghiduri si practica medicala de zi cu zi.

Reactualizarea protocoalelor terapeutice de diagnostic si tratament se va realiza prin
reevaluarea riscurilor tratate de aceste protocoale, auditului clinic efectuat trimestrial si
indicatorilor de eficienta determinafi pe reglementare terapeutica.

Activitati
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5.1.1.1.Implementarea ghidurilor de practicd si adoptarea de protocoale terapeutice
algoritmuri de investigatii, diagnostic si tratament in sectiile spitalului;

Indicatori masurabili:

~Numar si tip protocoale, algoritmuri sau proceduri medicale aprobate de Consiliul medical;
~Numir si tip protocoale, algoritmuri sau proceduri medicale implementate:

~Numir si tip protocoale, algoritmuri sau proceduri medicale revizuite.

Monitorizare prin rapoarte citre Consiliul medical: trimestrial.

Resurse umane: Sefi sectie, personal medical, personal SMC

Resurse materiale: dotari specifice compartimentelor/sectoarelor de activitate certificate

Termen de realizare: permanent

Responsabil: Directorul Medical, sef sectie, sef compartiment managementul calitatii, director
ingrijiri.

2

Rezultate asteptate si indicatorii de monitorizare si evaluare:

- protocoale si proceduri de lucru standardizate pentru fiecare diagnostic contractat cu
CAS TIasi.
5.1.1.2. Elaborarea, implementarea si revizuirea periodicii a unui plan de calitate in fiecare
sectie a spitalului.
Indicatori masurabili:
—Numdr rapoarte ale activitatii nucleului de calitate;
~Plan de imbunatitire a calititii serviciilor medicale in fiecare sectie existent si revizuit periodic.
Monitorizare prin rapoarte citre Consiliul medical: trimestrial.
Resurse umane: $efi sectie, personal medical, personal SMC
Resurse materiale: dotiri specifice compartimentelor/sectoarelor de activitate certificate
Termen de realizare: permanent.
Responsabil: Consiliul medical, Directorul medical si sefii de sectii.
S.1.L3. Implementarea unui sistem de evaluare $i monitorizare continui a calitatii
serviciilor medicale in spital - mentinere acreditare ANMCS
Se realizeazd prin mentinerea implementarii standardului ISO 9001:2015 si acreditarea ANMCS,
respectiv mentinerea acreditdrii ANMCS a spitalului si a standardelor ISO
Indicatori masurabili:
— Obtinerea acreditérii spitalului in ciclul IT de acreditare
— Mentinerea acreditarii ANMCS a spitalului si a certificarii ISO 9001/2015;
— Numir certificari obsinute/total certificiri posibile
— Resurse financiare: 25.000 lei/an
— Resurse umane — personal SMC, personal sectii, personal laboratoare, personal bloc alimentar,
personal statistic# si informatici medicali
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— Resurse materiale: dotdri specifice compartimentelor/ sectoarelor de activitate certificate
Monitorizare: lunard

Evaluare: trimestriala

Termen de finalizare: an 2022 acreditare ANMCS si permanent mentinerea acreditirii ANMCS a
spitalului si a certificarii ISO 9001/2015

Responsabil: Comitet director, Responsabil managementul calitatii, Sefi de sectie

5.1.1.4. Asigurarea unui feed-back permanent din partea pacientilor cu privire la calitatea
serviciilor oferite de spital.

Modul cel mai simplu gi mai putin costisitor de evaluare a calitatii serviciilor de sinitate
este masurarea satisfactiei pacientilor.

Calitatea actului medical in cadrul unititii urmareste calitatea profesionald si cresterea
satisfactiei pacientului, imbunititirea eficientei si reducerea costurilor.

O importantd deosebitd se acorda in prezent in unitatea noastrd ideii de reacfie de rdspuns
din partea pacientului i ideii de a oferi acestuia ceea ce isi doregte.

Prin gradul de satisfactia pacientilor se urmdreste evaluare cognitiva i reactie emotionala
la elementele structurii (resursele umane, materiale, financiare si mediul spitalicesc), ale
procesului (aspecte tehnice si interpersonale), precum si la rezultatele serviciilor medicale
furnizate.

Un aspect al ingrijirilor medicale este extinderea si acuratefea comunicdrii medic—pacient.
Satisfacfia pacientului este In strénsd dependenta de claritatea informatiilor oferite, si aceasta este
un semn important al calitatii comunicarii medic — pacient.

Indicator de evaluare: Nr chestionare de satisfactie a pacientilor restituite completate/Nr total de
chestionare distribuite;

— Resurse umane — personal SMC, personal sectii, personal laboratoare, personal bloc alimentar,
personal statistica si informaticd medicald

— Resurse materiale: dotéri specifice compartimentelor/ sectoarelor de activitate certificate
Monitorizare: trimestriali;

Evaluare anuala;

Termen de finalizare:permanent;

Responsabil: Responsabil managementul calitatii, Comitet director, Sefi de sectie, intreg
personalul.

S.L.L.5 Dezvoltarea cercetiirii medicale - desfisurarea studiilor clinice in cadrul spitalului
Continuarea studiului clinic in desfagurare, respectiv un studiu randomizat, dublu-orb, de grup
paralel, controlat cu placebo pentru evaluarea eficacitafii si siguranfei IBP-9414 la bebelusi
nascufi prematur cu o greutate de 500-1500 g in vederea prevenirii enterocolitei necrozante —
Studiul de conexiune, care se desfisoari la nivel international, inclusiv in SUA si Europa.
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Existd un numir de teme de cercetare importante, prezentate anterior, care au fost aprofundate si
vor fi dezvoltate §i in perioada urmatoare, avand aplicabilitate in practica clinica curenti si la un
numar mare de paciente.

Pentru diagnosticarea bolilor rare, in cadrul Spitalului Clinic de Obstetrici-Ginecologie "Cuza-
Voda" Tasi, se efectueazi un studiu care face parte din Grantul « Caracterizarea prin metode de
bio-afinitate si spectrometriec de masa a unor proteine modificate patofiziologic, acronim
ModProtical » cod proiect PN-II-RU-TE_2014-4-0920 realizat de Conf.dr. Daniela Cristina
Dimitriu (disciplina de Biochimie a Facultatii de Medicina cu activitate clinici in laboratorul de
Analize Medicale a Spitalului de Obstetrica si Ginecologie « Cuza Voda » lasi) in colaborare cu
UAIC lasi. Scop studiului il reprezinta: Evaluarea prin screening a posibilei prezente la nou-
nascuti a 4 boli metabolice rare incluse in clasa de boli genetice lizozomale (boala Gaucher,
boala Fabry, boal Pompe, boala MPS VI- sindrom Maroteaux-Lamy). Costurile studiului sunt
suportate din resursele financiare ale grantului.

Indicator evaluare:

- numdr studii clinice desfisurate>1

- numdr proiecte de cercetare intocmite>1

- numdr proiecte de cercetare finantate>1

- buget alocat cercetdrii/total buget unitate>0.01

— Resurse financiare: 25.000 lei/an

— Resurse umane — personal SMC, director medical, sefi sectii,

— Resurse materiale: dotéri specifice compartimentelor/ sectoarelor de activitate certificate
Monitorizare: semestriala

Evaluare: anuala

Termen finalizare: permanent

Responsabil: Manager, Director medical, RMC.

5.1.1.6. Dezvoltarea si modernizarea infrastructurii spitalului pentru imbunititirea
conditiilor hoteliere ale spitalului.

Se au in vedere:

- Realizarea unui corp administrativ in pavilionul C7 al spitalului prin Proiectul European
cu aportul Consiliului Judetean. Consolidare, modernizare, schimbare de destinatie din corp C7 in
cladire administrativa si transformare din pod in mansarda in volumul existent al cladirii, fara
modificari aduse la dimensiunile exterioare inifiale ale constructiei.

Pavilionul C7 cu o suprafata construiti de 1520 mp construit in anul 1848, reabilitat in anul

1969, a suportat cel putin patru cutremure Vrincene importante, avind magnitudinea de 6,6 -7,2
pe scara Richter si intensitatea locala de cca.VII pe scara MKS. Pe parcursul anilor la aceasti
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cladire nu au fost executate lucriri de consolidare a structurii de rezistenta si s-au executat doar
reparatii curente.

Conform Legii Nr.10 din 1995 (actualizati la 6 iulie 2015 cu Legea 177/2015) privind calitatea in
constructii, Spitalul Clinic de Obstetrici Ginecologie ,,Cuza-Voda” Iasi a efectuat urmirirea
comportarii in timp a constructiei cu personal propriu i cu experti autorizati.
In urma evaludrii si intocmirii "Raportului de evaluare globald a stirii tehnice a fondului construit
aferent Spitalului Clinic de Obstetrica si Ginecologie ,,Cuza Voda Iagi” cu Nr. 9440/24.09.2018
privind urmarirea in timp a constructiei au fost stabilite urmatoarele concluzii:
- fisuri inclinate la zidurile structurale;
- fisuri verticale la intersectii de ziduri;
- fisuri verticale in socluri;
- fisuri in bolfile incéperilor de la parter;
- fisuri in ziddria de deasupra golurilor de usi si ferestre;
- fisuri orizontale in zona de rezemare a bolfigoarelor de ciramidi pe grinzile metalice;
- elemente de sarpanti degradate si fisurate;
- capete de grinzi din lemn putrede la reazeme;
- tencuieli degradate, partial cizute datoriti infiltratiilor de precipitatii de la acoperis si de la
burlane degradate;
- invelitoarea din tigla este degradati (spartd/lipsa) fisuri;
- crapaturi §i dezlocari de carimizi in atic;
- tamplarie degradata si nefunctionala;
- toalete cu instalatii sanitare nefunctionale, cu o stare avansati de deteriorare a peretilor si a
corpurilor sanitare;
- instalatii sanitare si termice nefunctionale.
De asemenea se are in vedere si:
- Asigurarea sistemului de tratare a apelor uzate;
- Lucréri de reparatii curente pentru inlocuire tamplarie la cladire poarti paza — poarta 2;
- Lucrari de reparatii curente la fafade-curte interioari si exterioard C1, C2, C3, C4, C5, C6
- Lucrdri de igienizare si reparatii curente in sectiile de ginecologie ce se regisesc in corpurile
C1,C2,C3,C5 si holul de legitura C1-C6 (igienizare, zugriveli, revizii instalatii sanitare si
termice), igienizarea monoblocului A fi B, incluzand si Blocul de Nagteri, Serviciul de primire-
internare pacienti.
Prin investitiile propuse ne dorim s putem oferi un grad de confort si igiend corespunzitoare — se
vor asigura condifii de sigurant in exploatare §i acoperirea necesitdfilor functionale actuale,
conform normativelor in vigoare (Ordinul Nr. 914 din 26 iulie 2006 pentru aprobarea normelor
privind conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca un spital in vederea mentinerii autorizatiei
sanitare de functionare, Ordin Nr. 189/2013 pentru aprobarea reglementarilor tehnice “Normativ
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privind adaptarea cladirilor civile si spatiului urban la nevoile individuale ale persoanelor cu
handicap NP 051-2012, normative PSI $1 SSM s.a).

Rezultate asteptate si indicatorii de monitorizare si evaluare:

- suprafafd amenajat; spatii igienizate; conditii de cazare corespunzitoare.

- fatade-curte interioari si exterioard C1, C2, C3, C4, CS, C6 reparate

- pavilioanele unde functioneazi secfiile de ginecologie: C5 si C1 consolidate, reabilitate si
functionale

- Reabilitare, consolidare, modernizare, schimbare destinatie Corp C7 in cladire administrativa si
transformare pod in mansardid - in volumul existent al cladirii fara modificari aduse la
dimensiunile exterioare al constructiei” in suma totald de > 2.900 mii lei, din care 60 mii lei in
anul 2022 pentru faza D.A.L.I.

- corp administrativ in pavilionul C7 al spitalului realizat si functional — termen finalizare 2024.

- Stafie de epurare a apei uzate in valoare de 300 mii lei- termen achizitie: 2022.

Buget alocat reparatiilor capitale anuale > 500.000

Buget alocat reparatiilor curente anuale > 450.000

Buget alocat pentru achizitie Statie de epurare a apei uzate in valoare de 300 mii lei

Resurse umane: personal serviciul achizitii, personal serviciul administrativ, personal serviciul
financiar contabilitate

Resurse materiale: dotéri specifice compartimentelor/sectoarelor de activitate certificate
Monitorizare: lunara

Evaluare: trimestriali - Rapoarte anuale de activitate, proces verbal receptic la terminarea
lucrarilor.

Termen de finalizare: lucriri reparatii curente; 2023

Termen de finalizare: lucrari reparatii capitale: 2024

Responsabili: Comitet director, Director administrativ, Sef Serviciu achizitii, Sef serviciu tehnic.
5.L.1.7. Continuarea dotiirii cu aparatura si echipamente medicale moderne a sectiilor si
compartimentelor spitalului in concordanti cu cerintele de servicii medicale ale comunitatii
deservite

Asigurarea unui nivel corespunzator al actului medical, corelat cu progresul medicinei,
este condifionatd, in prezent, de utilizarea echipamentelor si tehnicilor moderne pe care
medicina i ingineria le pot pune la dispozitie.

Dezvoltarea serviciilor prestate de citre unitatea noastri se poate realiza prin dotarea
compartimentelor si sectiilor cu echipamente medicale moderne $i performante, pentru care sefii
de sectii si compartimente solicita, prin referate de necesitate, si fie cuprinse in proiectul anual al
achizitiilor publice, in vederea efectuirii achizitiei acestora.
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Dupi aprobarea bugetului de venituri si cheltuieli si a listei de investitii de citre ordonatorul
principal de credite, ne propunem si demarim procedurile de achizitie publicd in vederea
achizifiondrii de echipamente si aparaturd medicald necesare pentru dotarea sectiilor,
laboratoarelor si compartimentelor Spitalului Clinic de Obstetrica-Ginecologie "Cuza-Voda" lasi,
respectiv:

- Achizifionarea de echipamente pentru spital si sectiile de obstetric, ginecologie, neonatologie,
laborator analize medicale, bucatarie, (2021-2023).

- Functionarea echipamentelor existente conform specificatiilor tehnice in vederea eficientei
maxime in utilizarea lor prin servicii de mentenania efectuate de bioinginerul spitalului si servicii
de service efectuate de citre firme specializate.

[ndicatori masurabili:

— Numir aparaturd si echipamente medicale moderne achizifionate anual/total necesar aparaturi
si echipamente medicale > 0,5

— Numir aparaturd si echipamente medicale up-gradate/total aparaturd si echipamente medicale
necesar a fi up-gradate>0,5

— Numdr pacienti beneficiari echipamente medicale achizitionate/total pacienti>0,3

Resurse financiare: >4.265.000 lei/an

Resurse umane: sefi sectii, personal serviciul achizitii, personal serviciul administratiy, personal
serviciul financiar contabilitate

Resurse materiale: dotari specifice compartimentelot/sectoarelor de activitate certificate
Monitorizare: lunari

Evaluare: trimestriala

Termen de finalizare: 2023 pentru aparaturd §i echipamente medicale moderne achizifionate si
permanent pentru aparaturd si echipamente medicale moderne up-gradate

Responsabil: Comitet director, Director administrativ, Sef Serviciu achizitii, Responsabil RMC
Rezultate asteptate si indicatorii de monitorizare si evaluare:

- diminuarea prevalentei morbiditatilor si comorbiditatilor asociate diagnosticului primar;
- eficienta si ergonomie orientats citre pacient, dar si sciderea costurilor spitalului —

echipamente mai moderne — timp de lucru eficientizat — cresterea accesului pacientului la
servicii medicale mai performante;

- scurtarea perioadelor de planificare, efectuare si eliberarea rezultatelor laboratorului de
analize medicale;

- scurtarea perioadei de la debutul bolii pani la interventie si sciderea costurilor pe
investigatii si consultatii;
- scaderea duratei de spitalizare si implicit a costurilor generate de aceasta,
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- procese verbale receptie si punere in functiune.

5.1.2. Obiectiv specific 2: Tncheierea acordurilor de colaborare pentru transferuri
interspitalicesti si trimiteri urgenti.

in scopul asigurdrii integririi sociale si a continuitafii ingrijirilor acordate pacientului, spitalul
incheie acorduri/parteneriate de colaborare cu spitale de proximitate. Necesitatea incheierii de
protocoale/acorduri de colaborare si/sau contracte cu alti furnizori de servicii derivi din
necesitatea asigurarii continuitigii §i cresterii calitatii serviciilor medicale, avand in vedere ci
unitatea este de monospecialitate.

Activitati

5.1.2.1. incheierea de parteneriate cu alti furnizori de servicii medicale pentru transferuri
interspitalicesti si trimiteri urgenta

Indicatori masurabili: Nr. contracte de parteneriat incheiate/ Nr. contracte de parteneriat necesare
— Resurse financiare: 1.000 lei/an

— Resurse umane — personal sectii, personal serviciul achizifii, personal serviciul financiar
contabilitate

— Resurse materiale: dotiri specifice compartimentelor/ sectoarelor de activitate certificate
Monitorizare: lunari

Termen de realizare: anual

Responsabili: Mangerul, Directorul medical, Sef serviciu achizitii

5.1.3.  Obiectiv specific 3: Reducerea pind la eliminare a infectiilor asociate asistentei
medicale
Activitati

5.1.3.1. Controlul rispandirii bacteriilor multirezistente si emergenta fenomenelor
infectioase cu potential epidemic, intarirea sistemului de supraveghere si control al infectiilor
asociate asistenfei medicale si implicarea organizaiei la toate nivelurile in politica de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale si gestionarea riscului infectios.
Indicatori masurabili:
Incidenta infectiilor asociate asistentei medicale (Nr. Infectii asociate / Nr.pacienti externati).
— Resurse financiare: 10.000 lei/an
— Resurse umane — personal SMC, personal sectii, personal laboratoare, personal bloc alimentar,
personal statistica si informatici medicali
— Resurse materiale: dotari specifice compartimentelor/ sectoarelor de activitate certificate
Monitorizare prin rapoarte citre Consiliul Medical: trimestrial.
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Termen de realizare: permanent.
Responsabili: Comitetul Director, Sef serviciu compartiment achizitii, Compartimentul SPIAAM,
medicii sefi de sectie, asistentele sefe de sectie.

5.1.4. Obiectiv specific 4: Obiectiv specific extrem de important in asistarea pacientilor cu
COVID-19: Cresterea sigurantei in spital in legiturid cu folosirea oxigenului ca terapie
principala:

Activitati:

5.1.4.1. Instructaje periodice, simuliiri, note interne si decizii, responsabilizari prin fisa
postului, verificiri gi controale periodice ale instalatiei electrice si de oxigen, contracte de
mentenanti, dotari, etc.

Indicatori masurabili: numir procese verbale, note interne, decizii preivind instructaje periodice,
verificiri §i controale periodice ale instalatiei electrice si de oxigen, numir contracte de
mentenanta, dotari etc.

— Resurse financiare: 50.000 lei/an

— Resurse umane — Comitetul director, personal SMC, director administrativ, serviciul achizitii,
personal sectii, personal laboratoare, personal bloc alimentar, personal statisticd si informatica
medicald, intreg personal spital

— Resurse materiale: dotéri specifice compartimentelor/ sectoarelor de activitate certificate
Monitorizare: lunara

Termen de realizare: permanent

Evaluare: trimestriala

Responsabili: Director administrativ, Sef serviciu tehnic, Responsabil PSI pe spital, intregul
personal al spitalului, fiecare avand atributii specifice, Responsabil RMC

5.2. Obiectivul general 2: Tmbunﬁtﬁtirea managementului resurselor umane.

Principalele obiective ale managementului resurselor umane privesc mobilizarea, motivarea si
dezvoltarea capacitatii personalului. Existenta unui personal bine pregatit si motivat este o
conditie pentru asigurarea unor servicii de calitate.

Obiective specifice:

5.2.1. Stimularea pregitirii postuniversitare a medicilor specialisti si primari si a
personalului medico-sanitar din cadrul spitalului.

Activititi:

5.2.1.1. Aplicarea planurilor anuale de formare profesionali, elaborate pe baza propunerilo
sefilor de sectii, avizate de citre Consiliul Medical si aprobat de Comitetul director, in
conditiile bugetului aprobat, respectiv organizarea de cursuri de pregitire cu personalul
medico-sanitar la nivelul spitalului
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fmbunététirea capacitatilor profesionale (competente si abilitdti ale personalului
Spitalului Clinic de Obstetrica-Ginecologie "Cuza-Voda" lasi  implicat in implementarea
tehnicilor inovative de tratament sau in utilizarea de echipamente medicale performante se va
realiza printr-un program de pregitire profesionala bugetat de citre unitate in colaborare cu
unitdfile de invatamant acreditate, asociatiile profesionale precum si furnizorii de echipamente
medicale performante,
Scopul acestei activitati este de a obtine prin programele de pregitire profesionald rezultate
inteligente, sustenabile si incluzive in protocoalele de diagnostic si tratament ale spitalului.
[ndicatori mésurabili:
- numdr cursuri de pregitire profesionala organizate intern anual/ medic, asistent sau alt angajat;
- Dumdr cursuri organizate extern anual pentru tot personalul;
- buget anual alocat pregatirii profesionale/total buget
— Resurse financiare: 100.000 lei/an
— Resurse umane — personal SMC, sefi sectii, sefi compartimente, director medical, director
ingrijiri medicale, sef RUNOS
~ Resurse materiale: dotéri specifice compartimentelor/ sectoarelor de activitate certificate
Monitorizare: lunari
Termen de realizare: permanent
Evaluare: anuala
Responsabili: Manager spital, Director medical, Director financiar contabil, Director de Ingrijiri,
Sefi de sectie, Sef Resurse umane, Responsabil RMC
Rezultate asteptate si indicatorii de monitorizare si evaluare:

- Plan de pregatire profesionala pe categorii;

- Certificate de participare pentru mai mult de 50 angajati/an;

- Diplomé de competenta pentru mai mult de 10 angajati/an;

- Lucriéri publicate, prezentiri manifestiri stiintifice mai mult de 5 anual.

5.2.1.2. Evaluarea periodicii a nevoilor personalului angajat, prin chestionare de satisfactie a
angajatului
Satisfactia In munci este foarte importantd, atat la nivel individual, cat si organizational rezultand
o activitate eficientd si eficace a angajatului la locul de munci. Atitudinea pozitiva fatd de munca
influenteazd in mod direct performaniele individuale si implicit, cele ale organizatiei, fiind o
dovada a profesionalismului. Angajatul trebuie si fie constient de propria valoare pentru a putea
atinge performanta profesionali.

Satisfactia in munci poate viza aspecte precum mediul de lucru, echipa, cultura organizational,
domeniul de activitate, sistemul de compensatii si beneficii, promovirile, recunoasterea.
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Indicator evaluare: Nr chestionare completate/Nr personal angajat;

— Resurse financiare: 0 lei/an

— Resurse umane — personal SMC, sefi sectii, sefi compartimente, director medical, director
ingrijiri medicale, sef RUNOS

— Resurse materiale: dotiri specifice compartimentelor/ sectoarelor de activitate certificate
Monitorizare: anuali;

Evaluare anuali;

Termen de finalizare: permanent;

Responsabil: Sef Serviciu Resurse umane, Responsabil managementul calitatii.

5.3. Obiectivul general 3: Miisuri strategice privind planul Departamentului Financiar-
Contabil cu reducerea cheltuielilor cu servicii necesare desfasuririi activititii sectiilor
(2021-2025).

Obiective specifice:

5.3.1jmbum‘itﬁtirea managementului financiar-contabil al spitalului

Activititi

- Elaborarea politicilor contabile si actualizarea procedurilor pentru departamentul financiar
contabil.

- Intocmirea de bugete anuale si urmirirea acestora.

- Evaluarea si fundamentarea unui principiu al costurilor pe fiecare proceduri la nivel de sectie si
investigatii paraclinice.

- Cresterea transparentei in utilizarea fondurilor prin realizarea de rapoarte trimestriale citre
Consiliul Judetean, Directia de Sanitate Publici si sectii

- Intarirea disciplinei financiare

- Atragerea de noi surse financiare in domeniul sanitar

- Creserea capacitatii de control al costurilor, monitorizarea si controlul costurilor directe s
indirecte din cadrul spitalului

- Reducerea cheltuielilor pentru materiale sanitare medicamente $i servicii necesare desfisuririi
activitafii prin gestionarea corecti a achizitiilor respectand principiul pret-calitate.

Indicatori masurabili:

1. Procentul de realizare a veniturilor incasate fata de cele prognozate

2. Executia bugetard fafi de bugetul aprobat

3. Procentul cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor spitalului;

4. Procentul cheltuielilor de personal din totalul sumelor decontate de casele de asiguriri de
sanatatedin Fondul national unic de asiguriri sociale de sinitate pentru serviciile medicale
furnizate, precum si din sumele asi gurate din bugetul Ministerului Sanatitii cu aceasta
destinatie;

3. Procentul cheltuielilor cu medicamentele din totalul cheltuielilor spitalului;
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6. Costul mediu pe zi de spitalizare, pe fiecare sectie;

7. Corectitudinea, respectarea legislatiei si respectarea termenului de raportare a situatiilor
financiare

8. Conservarea patrimoniului

9. Monitorizarea periodici a indicatorilor de performanta si utilizarea eficients a resurselor
financiare;

10 Monitorizarea periodica a cheltuielilor efectuate la nivel de spital si de sectie in raport cu
veniturile realizate in vederea pistrarii echilibrului financiar;

11. Analiza periodicd a consumurilor pe sectii a medicamentelor, materialelor sanitare,
alimentelor i dezinfectantilor pentru asigurarea continuitdii activitaii medicale in conditii
de eficientd si eficacitate;

12. Asigurarea monitorizirii si controlul activititilor din cadrul spitalului, prin masuri de
gestionare a consumurilor pe sectii si pe total spital.

— Resurse financiare: 0 lei/an

— Resurse umane — personal SMC, Director financiar-contabilitate, personal serviciul
financiar-contabilitate, sefi sectii, sefi compartimente, director medical, director ingrijiri
medicale, sef RUNOS

— Resurse materiale: dotiri specifice compartimentelor/ sectoarelor de activitate certificate

Termen de realizare: permanent

Evaluare: trimestrial

Responsabili: Manager spital, Director medical, Director financiar contabil, Director de

Ingrijiri, Sefi de sectie, Sefi servicii, Serviciul Managementul calitatii, Sef Resurse umane

S.4. Obiectivul general 4: imbunﬁtﬁﬁrea sistemului de control intern managerial.
Obiective specifice:
5.4.1. Mentinerea si fmbunitiitirea sistemului de control intern managerial pentru a
raspunde cerinfelor O.M.F.P 600/2018 pentru aprobarea Codului Controlului intern/
managerial al entitatilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare
Activititi
5.4.1.1. Intensificarea activitatilor de monitorizare in control desfasurate la nivelul fiecirei
structuri, n scopul elimindrii riscurilor existente si utilizarii cu eficien{d a resurselor alocate.
S5.4.1.2. Dezvoltarea activittilor de prevenire si control pentru protejarea resurselor alocate
impotriva pierderilor datorate risipei, abuzului, erorilor sau fraudelor.
5.4.1.3. fmbunﬁtﬁtirea comunicarii intre structurile spitalului, in scopul asigurdrii circulatiei
informatiilor operativ, firi distorsiuni, astfel incat acestea si poatd fi valorificate eficient in
activitatea de prevenire i control intern.
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5.4.1.4. Proiectarea, la nivelul fiecdrei structuri, a standardelor de performanta si calitate pentru

fiecare activitate, in scopul utilizarii acestora si la realizarea analizelor pe bazd de criterii

obiective, privind valorificarea resurselor alocate.
Indicatori mésurabili:

1. Elaborarea unor proceduri noi

2. Revizuirea procedurilor

3.Actualizarea registrului riscurilor

— Resurse financiare: 0 lei/an

~ Resurse umane — personal SMC, sefi sectii, sefi compartimente, salariatii responsabili prin

decizie
— Resurse materiale: dotéri specifice compartimentelor/ sectoarelor de activitate certificate
Termen de realizare: permanent
Evaluare: anual
Responsabili:
Manager spital,
Comisia de monitorizare
Salariatii responsabili prin decizie

6. PLANIFICAREA ACTIVITATILOR - GRAFICUL GANTT

Obiectivul/Activitatea 2022 | 2023 | 2024

2025

Obiectivul general 1

Obiectivul specific  1.1- Tmbunétitirea practicilor
medicale si de ingrijire a pacientului

Activitatea 1.1.1 Implementarea ghidurilor de practici i
adoptarea de protocoale terapeutice, algoritmuri de
investigatii, diagnostic si tratament in sectiile spitalului

Activitatea 1.1.2 Elaborarea, implementarea si revizuirea
periodicd a unui plan de calitate

Activitatea 1.1.3 Implementarea unui sistem de evaluare si
monitorizare continud a calitétii serviciilor medicale in spital
- mentinere acreditare ANMCS

Activitatea 1.1.4 Asigurarea unui feed-back permanent din
partea pacientilor cu privire la calitatea serviciilor oferite de
spital
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Txctivitatea 1.1.5 Dezvoltarea cercetirii medicale -
desfasurarea studiilor clinice in cadrul spitalului

Activitatea 1.1.6 Dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
spitalului pentru imbunététirea conditiilor hoteliere ale
spitalului

Activitatea 1.1.7 Continuarea dotirii cu aparaturd si
echipamente medicale moderne a sectiilor si
compartimentelor spitalului in concordant cu cerintele de
servicii medicale ale comunititii deservite

Obiectivul specific 1.2. Incheierea acordurilor de
colaborare pentru transferuri interspitalicesti si trimiteri
urgenta

Activitatea 1.2.1 Incheierea de parteneriate cu alti furnizori
de servicii medicale pentru transferuri interspitalicesti si
trimiteri urgenta

Obiectivul specific 1.3. Reducerea péini la eliminare a
infectiilor asociate asistentei medicale

Activitatea 1.3.1 Controlul raspandirii bacteriilor
multirezistente si emergenta fenomenelor infectioase cu
potential epidemic

Obiectivul specific 1.4. Cresterea sigurantei in spital
in legituri cu folosirea oxigenului ca terapie principali
in asistarea pacientilor cu COVID-19

Activitatea 1.4.1 Instructaje periodice, simuldri, note interne
si decizii, responsabiliziri prin fisa postului, verificari si
controale periodice ale instalatiei electrice si de oxigen,
contracte de mentenanti, dotéri

Obiectivul general 2 Imbunititirea managementului
resurselor umane

Obiectivul  specific 2.1  Stimularea pregatirii
postuniversitare a medicilor specialisti §i primari si a
personalului medico-sanitar din cadrul spitalului

Activitatea 2.1.1 Aplicarea planurilor anuale de formare
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profesionald, elaborate pe baza propunenlo sefilor de sectii,
avizate de citre Consiliul Medical si aprobat de Comitetul
director, in condifiile bugetului aprobat, respectiv
organizarea de cursuri de pregitire cu personalul medico-
sanitar la nivelul spitalului

Activitatea 2.1.2 Evaluarea periodica a nevoilor personalului
angajat, prin chestionare de satisfactie a angajatului

Obiectivul general 3 Misuri strategice privind planul
Departamentului  Financiar-Contabil cu reducerea
cheltuielilor cu servicii necesare desfisuririi activitatii
sectiilor

Obiectivul specific 3.1 imhunﬁta‘itirea
managementului financiar-contabil al spitalului

Activitatea 3.1.1 Elaborarea politicilor contabile si
actualizarea procedurilor pentru departamentul financiar
contabil, evaluarea si fundamentarea unui principiu al
costurilor pe fiecare procedurd la nivel de sectie si
investigatii paraclinice, cresterea transparentei in utilizarea
fondurilor prin realizarea de rapoarte trimestriale citre
Consiliul Judefean, Directia de Sanatate Publicd si secii,
intarirea disciplinei financiare, cresterea capacititii de
control al costurilor, monitorizarea si controlul costurilor
directe §i indirecte din cadrul spitalului, gestionarea corect
a achizitiilor respectand principiul pret-calitate etc.

Obiectivul general 4 Imbunatﬁtlrea sistemului de control
intern managerial

Obiectivul specific 4.1 Mentinerea si imbunititirea
sistemului de control intern managerial pentru a
raspunde cerintelor O.M.F.P 600/2018 pentru aprobarea
Codului Controlului intern/ managerial al entitatilor
publice, cu modificarile si completarile ulterioare

Activitatea 4.1.1 Intensificarea activititilor de monitorizare
in control desfasurate la nivelul fiecarei structuri, in scopul
eliminarii riscurilor existente si utilizdrii cu eficienta a
resurselor alocate

Activitatea 4.1.2 Dezvoltarea activititilor de prevenire si
control pentru protejarea resurselor alocate impotriva
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pierderilor datorate risipei, abuzului, erorilor sau fraudelor

Activitatea 4.1.3 Imbunitdfirea comunicarii intre structurile
spitalului, in scopul asigurérii circulaiei informatiilor
operativ, fara distorsiuni, astfel incat acestea si poatd fi
valorificate eficient in activitatea de prevenire si control
intern

Activitatea 4.1.4 Proiectarea, la nivelul fiecarei structuri, a
standardelor de performanta si calitate pentru fiecare
activitate, in scopul utilizérii acestora si la realizarea
analizelor pe baza de criterii obiective, privind valorificarea
resurselor alocate

6. MECANISME DE IMPLEMENTARE, MONITORIZARE SIEVALUARE

Planul de management al Spitalului Clinic de Obstetrica-Ginecologie "Cuza-Vodi" Iasi 2022-
2025 1si propune obiective ambitioase - si creasca calitatea si eficienta serviciilor medicale oferite
de spital prin solutii care in de investitiile in resursa umani si infrastructura, In acest sens este
importanta gestionarea adecvati a planului de management, dar sl monitorizarea si evaluarea cu
analiza sistematicd de parcurs a evolutiei in implementarea masurilor planificate, a atingerii
rezultatelor pe termen mediu si a celor avéind ca orizont anul 2025.

Monitorizarea indeplinirii obiectivelor previzute se va realiza in mod continuu de citre Comitetul
director al spitalului, in vederea ajustdrii interventiilor pe masura implementarii lor.

Anual se va Intocmi un raport de activitate care se va prezenta syavizare Comitetului Director si
spre aprobare Consiliului de Administratie. /

COMITET DIRECTOR

Manager: Ec. Robert DANCA

Director medical: conf. dr.Bogdanl ROFTEI
Director financiar contabil: Ec. Gica COSESCU

Director de ingrijiri: Asistent medical Dalila Antoneta DUMIT
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