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Foarte multumit Total raspunsuriFoarte nemultumit Nemultumit Multumit
Web SMS Web SMS WebSMS Web SMS

82 2 81 L86

1. Suntetri mullumit de serviciile medicale oferite de spital?

2 13 0 6 0

Nemultumit Multumit Foarte multumit Total raspunsuriFoarte nemultumit
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web

t t6 0 5 2 1 77 186

2. Sunteli mullumit de cur6!enia din spital?

Total raspunsuriDa Nu

sMs Web SMS Web
186

3. A fost nevoie s5 cumpSratri medicamente sau alte materiale sanitare?

t 24 3 158
Foarte multumit Total raspunsuriFoarte nemultumit Nemultumit Multumit

Web SMS WebSMS Web SMS Web SMS

53 1. 96 186

4. Sunteli mullumit de activitatea gi implicarea personalului medical?

t 76 0 7 2

Nu Total raspunsuriDa

SMS Web SMS Web

4 170 0 12 186

5. Ali primit explicalii clare cu privire la diagnostic pi tratament?

Total raspunsuriDa Nu

SMS Web SMS Web
185

6. Ali recomanda unei persoane apropiate s5 se trateze la acest spital?

4 173 0 9
Total raspunsuriDa Nu

SMS Web SMS Web
186

7. Starea dumneavoastre de sdnetate este mai bund dupi externare?

4 L72 0 10

Nu Total raspunsuriDa

SMS Web SMS Web

1, 14 3 163 181

8. DacS vi s-au solicitat bani sau alte tipuri de recompensalii de cdtre
personalul medical, doriti si sesizati acest fapt?

ls+


