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Uoﬁmnmbuoa\
functia

Tematica

Nr de
persoane

Responsabil de
curs

Intern/
Extern

Perioada
estimata

Efectuat
(DA /NU)

Medici

Cursuri, conferinte pentru educatia medicald
continui (40 EMC/an)

79

Colegiul Medicilor

extern

Anual

Medici

Noutiti In antibioprofilaxie si antibioterapie

50

Dr. Holca

intern

Anual

Medici sefi
sectie/coordonatori

Procedura sistem PS SIN 09

Gestionarea deseurilor

Procedura de sistem PS_SIN_02 Managementul
precautiunilor Standard si complementare
Prezentarea Hartii de risc a unititii

12

Medic epidemiolog

intern

lanuarie

Personalul medical
superior

Siguranta si satisfactia pacientilor

PS SMC 20 Promovarea raportarii fara caracter acuzator a
EAAAM

PO DM 01Buna practica in antibioterapie

PO DM 03 Izolarea pacientilor decedati si gestionarea
deceselor

PO DM 04 Incetarea furznizarii asistentei medicale

PO SMC 01 Satisfactia pacientilor

PO SMC 04 Colectarea si raportarea indicatorilor de
monitorizare PO SMC 07 Sistemul de management al Calitatii
PO SMC 08 Audit intern

PO SMC 09 Analiza si monitorizarea eficientei si eficacitatii
procedurilor si protocoalelor

50

Director medical /
SMC

intern

Trim. I

Personalul medical
superior

Circuitul documentelor

PO DM 06 Circuitul documentelor in cadrul unitatii sanitare
PO DM 11 Completarea, circuitul si accesul la FOCG si FSZ
PO DM 02 Prescriptia medicala si circuitul medicamentelor
PO JRD 02 Completarea certificatului de deces

PO JRD 03 Accesul la documente medico — legale si

50

SMC

intern

Trim. II

Elaborat

Avizat

Aprobat

Functia

Sef serviciu RUNOS

Directon Medical

Manager

Data

Semnatura
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utilizarea datelor pacientului

PO JRD 04 Accesul pacientului la FOCG, FSZ la rezultatele
investigatiilor si procedurilor medicale, documentatia
medicali disponibild pentru pacient la externare sau transfer
interspitalicesc

PO JRD 29 Accesul personalului medical la dosarul arhivat al
pacientului, inclusiv studii linice

Medici sefi
sectie/coordonatori

Procedura sistem PS_SIN_12 Curitenia si dezinfectia
Procedura operationala PO_SIN 02
Autocontrolul bacteriologic

12

Medic epidemiolog

intern

mai

Medici sefi
sectie/coordonatori

Procedura operationali PO _SIN 18 de izolare a
pacientului in functie de calea de transmitere a agentului
patogen, comunicarea §i instituirea carantinei
Procedura de sistem PS _SIN 03
Mainilor+Program igiena méinilor

Ghidul de Izolare al pacientului

Igiena

12

Medic epidemiolog

intern

iulie

Personalul medical
superior

Comunicarea Tn diverse situatii

PS JRD 05 Accesul la informatiile de interes public / Relatia
cu mass-media

PO DM 08 comunicarea cu pacientul si Obtinerea
consimtamantului informat al pacientului

PO JRD 07 Inregistrarea , analiza, verificarea , solutionarea si
remiterea respunsurilor la petitii

PO JRD 10 Situatiile in care pacientul refuza un tratament si
modul de consemnare in FOCG

PO JRD 11 Dreptul pacientului la o a doua opinie medicali
PO SMC 04 Colectarea si raportarea indicatorilor de
monitorizare

PO DM 09 Elaborarea, monitorizarea, analiza si revizuirea
protocoalelor medicale in cadrul spitalului

PS SMC 01 Procedura elaborarea, codificarea, monitorizarea ,
analiza si revizuirea procedurilor

50

Dir med / SMC

intern

Trim.III

Elaborat

Avizat

Aprobat

Functia

Sef serviciu RUNOS

Director Medical

Data

'Manager,

Semnatura

1
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I, OGII, OG . .. : i
a6, ’ Instruire cu privire la eliberarea documentelor Dr. Catalin . .
9. I11, . . - ) - 33 T intern Septembrie
2 medicale solicitate de pacienti, apartinatori Mihaila
medici
o icarea profesionald 1 chipei . s o
Medici Ooﬂg_oﬂ prolesiona’a In om..aEw ecuper Psiholog clinician . .
10, medicale $i pacient echipa medicald. Imbunitatirea 50 : intern Sepembrie
v s Ay o : dr. Maria Roman
comunicdrii cu pacientii/apartinatorii
. . | Instruire cu privire la eliberarea documentelor Dr. Catili : :
11. | NNI; NNII medici . prt crarea cocumente 26 Cadln intern Septembrie
medicale solicitate de pacienti, apartinatori Mihaila
Abordarea pacientului cu particularititi
Medici sihocomportamentale. Instruire privind Psiholog clinician : .
12, p po i T 50 B & intern Octombrie
comportamentul personalului expus manifestarilor Lazar Gineta
agresive ale pacientilor/apartinatorilor
Drepturile pacientului
LEGEA 46/2003 actualizata, norme de aplicare.
Medici Procedura de pastrare a anonimatului si Responsabil . .
; ERE e : . . 1 0
2 confidentialitatii datelor pacientului.Obtinerea . GDPR wlees Cotombre
consimtdméantului informat
Control intern managerial (SCIM)
OSGG 600/2018
PS SMC 03 Evaluarea gradului de satisfactie angajat
PS SMC 02 - Etica §i integritatea
Personalul medical PS SMC 06-Obiective Dir med /
14. superior PS SMC 07 - Planificarea 50 SMC/ intern T, I
P PS SMC 16 Evaluarea sistemului de control intern
managerial
PO SMC 08 Audit intern
PS SMC 18 Managementul riscurilor
PO SMC 03 Autoevaluarea calitatii serviciilor medicale
Elaborat . Avizat Aprobat | i
Functia Sef serviciu RUNOS /| Director Medical Manager | 7
Data , Filiz N\
; N
Semnatura ]
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Medici OG I, OG 11, | Instruiri cu privire la vulnerabilititi referitoare la
OG III, NN I, NNII, | obtinerea consimtdméntului informat al pacientului(
BN, BO, ATI, urgentele medico chirurgicale, pacientul analfabet,
Spitalizare zi, pacientul care aude/nu vede, pacientul lipsit de
amera de gardd | discernimaént, pacientul agersiv, pacientul minor .
13. Camera de g N el sHSUGT 3 81 Dr. Negura intern August
fara apartinator legal, pacientul care refuzi
semnarea consimtdmantului informat, pacientul
care renunti la dreptul de a fi informat, pacientul cu
boli transmisibile, pacientul cu tulburari
neuropsihice
. . Implementarea procedurilor privind accesul . .
16. Medici P areap el ks S 81 Dr. Lazar intern Iulie
pacientului la ”a doua opinie medicali
Medici .. : ;o :
: Instruiri ale personalului cu privire la procedurile
heonatologle; de inregistrare audio/foto/video a pacientilor in
17. | Bloc operator, Bloc S Al © a pacien; 40 Dr. Ifrim intern Octombrie
nagteri scopul evitdrii unei culpe medicale, in scop de
S cercetare;
neonatologie
: Interrelationarea si pr. in ingrijire a . )
18. Medici o 431D .mmc.mh. ca I INgruire 81 Dr. Dalas intern Octombrie
pacientilor cu dizabilitati sau nevoi speciale
Instructiuni proprii de Securitate si sanitate in
munca pentru deplasarea lucratorilor de la
domiciliu la locul de muncai si retur precum si
pentru deplasarea in interesul serviciului.
19. Medici Instructiuni proprii de Securitate si sanatate in 81 Sefi sectie intern Semestrial |
munca pentru utilizarea echipamentelor tehnice.
Instructiuni proprii pentru protectia impotriva
pericolului de electrocutare.
Acordarea primului ajutor — notiuni generale =
all |
Elaborat Avizat Aprobat A /
Functia Sef serviciu RUNOS Director Medical Manager )% /
Data // = Zi N
Semnatura T
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.. Veri i ind iul securitatii si . . g
20. Medici - Hmmo.m.a = oE_oM(ﬂa&oﬂ th domenuut sec il 81 Sefi sectie intern Semestrial 11
sdnatatii In munca
21 Medici Testarea personalului 12 Medic epidemiolog intern decembrie
Organizarea activititii de aparare impotriva
incendiilor la locul de munci;
Organizarea, desfasurarea activitatii de protectie S esiotunival
8 Medici civila. Drepturile si obligatiile cetatenilor; 81 - priva intern Ianuarie
. o e - = situatii de urgenta
Dispozitii generale de aparare impotriva incendiilor ’
la spatii si constructii pentru birouri
Reguli si masuri de aparare impotriva incendiilor
Cunoasterea mijloacelor initiale de stingere;
Dispozitii generale de aparare impotriva incendiilor s s
A .. g g & Sef serviciu privat . ;
23, Medici la spatii si constructii birouri; 81 oo ” intern Tulie
L 2 . : i g 5 . situatii de urgenta
Organizarea si desfasurarea activitatii de aparare ’ ’
impotriva incendiilor;
¢ e . g Sef serviciu privat g .
24, Medici Aplicatie practici. Testarea anuala 81 L s intern decembrie
’ situatii de urgenta

Nota:  Programul de instruire se va completa ca urmare a acceptirii ofertelor de cursuri care pot si apari pe parcursul anului. In acest sens acestea se vor

anexa la prezentul program.

Elaborat Avizat " Aprobat ; 7
Functia Sef serviciu RUNOS /Director Medical Manager ] /
Data / nNn_/
Semnatura W ..
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