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crt.

Departament/
functia

Tematica

Nr de
persoane

Responsabil de curs

Intern/
Extern

Perioada
estimata

Efectuat
(DA /NU)

Asistenti
medicali

Cursuri, conferinte pentru educatia medicald continua (30 EMC/an)

320

Ordinul Asistentilor
medicali

extern

anual

Asistenti sefi

* Managementul deseurilor. Procedura de sistem si Ordinul nr.
1.226/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea
deseurilor rezultate din activititi medicale si a Metodologiei de
culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale.

* Procedura de sistem - Colectarea selectivi si in siguranti a
deseurilor.

* Planul de ingrijiri.PO_DIN_02 Monitorizarea ingrijirilor.

* PO_DIN_05_Distribuirea personalului mediu conform nevoilor
imediate de ingrijire in functie de competentele profesionale.

* Riscuri si responsabilitati in exercitarea profesiei de asistent
medical/moasa —etica si deontologie.

12

Director ingrijiri

intern

ianuarie

Asistenti sefi,
asistenti igiena

Procedura sistem PS_SIN 09

Gestionarea deseurilor

Procedura de sistem PS_SIN 02 Managementul precautiunilor
Standard si complementare

14

Medic epidemiolog

intern

ianuarie

Asistenti sefi

*Principii de asepsie si antisepsie in practica medicala. TEHNICI
DE LUCRU:

PO _ DIN_ 18 - Efectuarea pansamentelor si a bandajelor.
PO_DIN_ 19 —Sondaje, spalaturi, clisme

Conduita si protocolul de recoltare a secretiilor vaginale.

* Pregdtirea pacientilor in vederea efectuarii investigatiilor
paraclinice si P.O_DIN_16 -

Participarea asistentului medical la pregitirea pacientului pentru
investigatii paraclinice.

* Conduita personalului in serviciile de obstetricd si

12

Director ingrijiri

intern

februarie

Elaborat Verificat

Avizat

Functia

Sef serviciu RUNOS \Direclgr ingrijiri

Director Medical

Data

\ e

Semnatura

7 — \
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ginecologie

Asistenti sefi

*Proceduri de lucru FARMACIE :

- Gestionarea medicamentelor cu risc inalt.

Cunoasterea reactiilor adverse a medicatiei administrate.

- Conditii de stabilitate pentru depozitarea,pastrarea in siguranti a
medicamentelor in sectie.

- Incompatibilitatea in vitro la administrarea
medicamentelor.Returnarea medicamentelor in farmacie.

* Administrarea medicamentelor si a oxigenului.

Principii de igiena in efectuarea tratamentului injectabil. PO _ DIN
12 - Administrarea medicamentelor , PO _ DIN_ 14 —Administrarea
02.

12

Farmacist sef
Dorina Danila
Director ingrijiri

intern

februarie

Asistenti sefi/
coordonatori
Asistenti igiena

Procedura Operationald P.O_SIN_07 Circuitul Personalului
Procedura Operationald P.O_SIN_05 Circuitul Pacientului
Procedura Operationala P.O_SIN_08 Circuitul Vizitatorilor

14

Medic epidemiolog

intern

februarie

Asistenti sefi

*Ord. nr. 1.761/2021

pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si
sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, evaluarea
eficacititii procedurilor de curatenie si dezinfectie efectuate in
cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia
mdinilor in functie de nivelul de risc, precum si metodele de
evaluare a deruldrii procesului de sterilizare si controlul eficientei
acestuia.

*Biocidele.

*PC_DIN_04 - Utilizarea lavetelor pe coduri de culori;

*Criterii de utilizare si pastrare a dezinfectantilor .

*Codul de etica si deontologie profesionald. *Regulamentele ROF
si ROL

12

Director ingrijiri

intern

martie

Asistenti sefi

*Recoltarea probelor de laborator pentru

12

Prof. dr. C.

intern

Elaborat n_ Verificat

JAvizat

Functia

Dirgctor Medical

Data

Sef serviciu RUNOS Birector{ngijiri
e 2 T \\
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ex.hematologice,biochimice, bacteriologice. Tehnici, modalititi,
conditii, depozitare §i transport.

*Respectarea normelor epidemiologice in recoltarea probelor de
laborator.

*PO_DIN_ 06 Dubla identificare a pacientilor. Identificarea si
predarea corectd a pacientilor.

*P.O_DIN_09 Procedura de predare a pacientului intre ture/girzi.
* Secretul profesional.

Dimitriu
Director ingrijiri

Asistenti sefi/
Coordonatori
Asistenti igiena

Procedura operationala PO_SIN 01 Managementul IAAM
Reglementare la PO_SIN_01 privind aparitia unui caz suspect
/confirmat cu SarsCov 2/ gripa in randul personalului

Ord. Nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilorasociate asistentei medicale in
unititile sanitare

Codul de etica si deontologie profesionald. Regulamentele ROF si
ROL

14

Medic epidemiolog

intern

martie

10.

Asistenti sefi

Siguranta si satisfactia pacientilor

PS SMC 20 Promovarea raportarii fara caracter acuzator a EAAAM
PO DM 01 Buna practica in antibioterapie

PO DM 03 Izolarea pacientilor decedati si gestionarea deceselor
PO DM 04 Incetarea furznizarii asistentei medicale

PO SMC 01 Satisfactia pacientilor

PO SMC 07 Sistemul de management al Calitatii

PO SMC 09 Analiza si monitorizarea eficientei si eficacitatii
procedurilor si protocoalelor

12

Director medical /
SMC

intern

Trim I

11.

Asistenti
medicali TI

Recomandarea si administrarea sangelui si produselor de singe —
PO_UTS_02;

Monitorizarea constanta a pacientului pre si post transfuzional
PO_UTS_08;

PO _NN2 21 Transfuzia de singe si derivate de sédnge pentri nou

60

Asist Violeta
Dragan

intern

Trim I

Elaborat T\ Verifigat

Avizat

Aprobat

Functia

Sef serviciu RUNOS \Birectorfhgfijiri

Director Medical
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nascutul din sectia de terapie intensive si prematuri PO_NN2 21
*PO _ DIN_ 13-Mobilizarea si transportul pacientei
*PO DIN 10 - Identificarea si prevenirea ciderilor
*Prevenirea si managementul situatiilor de malpraxis.
Limitarea practicii la propria specialitate si evitarea de depasire a
acesteia.
12. | Asistenti sefi | Cunoasterea fisei postului, adaptarea ei la noile cerinte. 12 Director ingrijiri intern aprilie
Depasirea competentelor .
*Ghidul privind regimul incompatibilitatilor si al conflictului de
interese
*PO_JRD_12 — Procedura de protejare a avertizorilor in interes
public
Procedura operationalda PO_SIN_13 privind colectarea, ambalarea,
Asistenti sefi/ | transportul si predarea materialului moale
13. | Coordonatori | Procedura operationala PO _SIN 19 Curitarea si dezinfectia 14 Medic epidemiolog intern aprilie
Asistenti igiena | echipamentelor, aparaturii medicale si mijloacelor de transport
PO 18 UTS Investigarea si gestionarea reactiilor si incidentelor
transfuzionale;
Asistenti PO UTS Instituirea terapiei transfuzionale; . . .
e medicali ATI | PO UTS Recomandarea si administrarea sangelui si produselor din 36 . ACDati intern gl
sange;
Monitorizarea pacientului pre si post transfuzional
*Internarea si externarea pacientului.(PO_DIN 07 si PO_DIN_8)
15. | Asistenti sefi | *Notiuni legislative in profesia de asistent medical- consimtimantul 12 Director ingrijiri intern mai
informat.
P Meiiig >coﬁm_.om wm.ommsa_i cu particularitati wmm:on.woavonmSo.:S_m. . Paitidlopselinian . )
16. ...~ | Instruire privind comportamentul personalului expus manifestarilor 400 : intern mai
auxiliar . e G o b Lazar Gineta
agresive ale pacientilor/apartinatorilor;
17. | Asistenti sefi/ | Procedura sistem PS_SIN_12 Curitenia si dezinfectia 14 Medic epidemiolog intern mai
Elaborat A <m:m%y» Avizaf Aprobat ]
Functia Sef serviciu RUNOS |Director ingrijiri DirectopMedical Manager i
Data o LY q o /2 W)zl /
Semnatura %\/ \\.\\m/ \\
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Coordonatori
Asistenti igiena

Procedura operationala PO_SIN_02 Autocontrolul bacteriologic

18.

Asistenti sefi

*Drepturile pacientului

LEGEA 46/2003 actualizata . Ordinul nr. 2.342 /iulie 2023 pentru
modificarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr.
46/2003.

* Procedura de pastrare a anonimatului si confidentialititii datelor
pacientului.

*Gestionarea §i managementul informatiilor.

*Vulnerabilititile referitoare la respectarea confidentalitatii datelor
pacientilor.

*Instruirea personalului care elibereazi documentele medicale
solicitate de cétre pacienti/apartinatori/ imputerniciti.

*Modalititi de comunicare a personalului medical cu
pacientele/apartindtorii in limita competentelor profesionale.

12

Director ingrijiri

intern

iunie

19.

Asistenti sefi/
Coordonatori
Asistenti igiena

Criterii de utilizare §i pastrare a dezinfectantilor.Biocidele.

14

Medic epidemiolog

intern

iunie

20.

Asistenti sefi

Circuitul documentelor

PO DM 06 Circuitul documentelor in cadrul unitatii sanitare
PO DM 11 Completarea, circuitul si accesul la FOCG si FSZ
PO DM 02 Prescriptia medicala si circuitul medicamentelor
PO JRD 03 Accesul la documente medico — legale si utilizarea
datelor pacientului

PO JRD 04 Accesul pacientului la FOCG, FSZ la rezultatele
investigatiilor §i procedurilor medicale, documentatia medicali
disponibila pentru pacient la externare sau transfer interspitalicesc
PO JRD 29 Accesul personalului medical la dosarul arhivat al
pacientului, inclusiv studii clinice

12

SMC/Director
medical/Jurist

intern

Trim II

21.

Asistenti sefi

*PO _DIN _11 Igiena si confortul pacientei Tratarea escarelor si
prevenirea trombozelor. A

12

Director ingrijiri

intern

iulie

Elaborat

Verificat =. \.

Avizat

Aprobat

Functia

=

clor ingri

Sef serviciu RUNOS Di

Diregtdr Medical

Data

\ 1\,

E1/Z8

Manager

Semnatura
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*Planul de ingrijiri PO_DIN_02 Monitorizarea ingrijirilor.
*PO_DIN_05_Distribuirea personalului mediu conform nevoilor
imediate de ingrijire in functie de competentele profesionale.
*Profesia de asistent medical/moasa si principiile bioetice.
Procedura operationala PO _SIN_18 de izolare a pacientului in
Asistenti sefi/ %::mﬂo” de calea mm .szmE:mB a agentului patogen, comunicarea si
22. | Coondonaton | MSHMEEADAEANGDC] . a3 5 i 14 Medic epidemiolog intern iulie
) e Procedura de sistem PS _SIN_03 Igiena Mainilor+Program igiena
Asistenti igiena s —
mainilor
Ghidul de Izolare al pacientului
*PO _ DIN_ 03 Alimentatia pacientei .
*Igiena si confortul pacientului.
23. | Asistentisefi | PO _DIN _11 Igiena si confortul pacientei Periodicitatea schimbrii 12 Director ingrijiri intern august
lenjeriei
*Educatia pentru sandtate si promovarea sanititii.
Reglementare privind conditiile de desfisurare ale activitatii in
Asistenti sefi/ | zonele curate
24. | Coorconatori | Alimentatia pacientului. PO _ DIN_ 03 Alimentatia pacientei . 14 Medic epidemiolog intern august
Asistenti igiena | Curatenia si dezinfectia oficiilor alimentare,sili de mese,bucitirie
dieteticd.Prelucrarea veselei.Circuitul laptelui .
*PO DIN 15- Interrelationarea si preluarea in ingrijire a pacientilor
25. | Asistenti sefi Hw @_Nm”_um:mt S ﬁmo_.m_m. . 12 Director ingrijiri intern septembrie
rincipii de curatenie si dezinfectie.
*Pregatirea instrumentarului in vederea sterilizirii.
Procedura Operationaldi PO_SIN 10
fisrent] e/ W\M_M__MMMM&:E_ cazului de expunere accidentala la produse
26 Owo&o.:.mﬁ.o ™ | Procedura Operationala PO_SIN_11 Triajul epidemiologic i Medrpidamiclog intern Sgplempte
Asistenti igiena : : ..
,screening si controlul starii de sanatate
Pregétirea preoperatorie.
Elaborat _.W/_<mq_ﬁ_nmﬁ M\ e - % izat Aprobat
Functia Sef serviciu RUNOS Difector ingffjirj” Director Medical Manager -
Data - \ \\S i : 7
Semnatura \\ - \&\A\ % /\ ! Y
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27

Asistenti sefi

Comunicarea in diverse situatii

PS JRD 05 Accesul la informatiile de interes public / Relatia cu
mass-media

PO DM 08 Informarea si comunicarea cu pacientul

PO JRD 07 Inregistrarea , analiza, verificarea , solutionarea si
remiterea respunsurilor la petitii

PO JRD 10 Situatiile in care pacientul refuza un tratament si modul
de consemnare in FOCG

PS SMC 01 Procedura elaborarea, codificarea, monitorizarea ,
analiza si revizuirea procedurilor

12

Dir med /
SMC/Jurist

intern

Trim II1

28.

Asistenti sefi

*Ord. nr. 1101/2016

privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor

asociate asistentei medicale in unititile sanitare.

*Utilizarea corectd a manusilor.Piramida manusilor.

*Siguranta pacientului.

12

Director ingrijiri

intern

octombrie

29.

Asistenti sefi/
Coordonatori
Asistenti igiena

Reglementare privind conditiile de internare si spitalizare pentru
pacientii imunodeprimati

12

Medic epidemiolog

intern

octombrie

30.

Pers. Mediu si
auxiliar

Comunicarea profesionala in cadrul echipei medicale si pacient —
echipa medical. Imbunatatirea comunicirii pacienti/apartinitori

400

Psiholog clinician
Roman Maria

intern

noiembrie

31.

Asistenti sefi

*Managementul deseurilor.

Ordinul nr. 1.226/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a
Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationali de date
privind deseurile rezultate din activitati medicale.

Colectarea selectiva si in siguranti a deseurilor.

*Comunicare profesionala in cadrul echipei medicale si pacient-
echipa medicald

12

Director ingrijiri

intern

noiembrie

0\ p

Elaborat \Verificaf

Avizat

Aprobat

Functia

Di&ctor indfifii”

T
\
\| Director Medical

Manager

Data

Sef serviciu RUNOS
. \ =

\

Semnatura
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*PO_DIN_ 17- Asigurarea demnitatii si
intimitatii pacientei in spital
Procedura de sistem COD: PR_SIN_09
Asistenti sefi/ | Gestionarea deseurilor
32. | Coordeonatori | Procedura operatonala PO_STE 01 Sterilizarea 14 Medic epidemiolog intern noiembrie
Asistenti igiena | Procedura operationald PO_STE 01 Trasabilitatea instrumentarului,
dispozitivelor medicale si materialului moale
*Masurarea functiilor vitale PO_DIN_20
33. | Asistenti sefi | * Importanta actiunilor de eticd si comunicare pentru asistentii 12 Director ingrijiri intern decembrie
medicali.
Control intern managerial (SCIM)
OSGG 600/2018
PS SMC 02 - Etica si integritatea
PS SMC 04 - Competenti, performanti
PS SMC 06 - Obiective
34. | Asistenti sefi | PS SMC 07 - Planificarea 12 SMC intern Trim IV
PS SMC 08 - Monitorizarea performantelor
PS SMC 16 Evaluarea sistemului de control intern managerial
PO SMC 08 Audit intern.
PS SMC 18 Managementul riscurilor.
PS SMC 03 Evaluarea gradului de satisfactie angajat
Asistenti sefi/ | Testarea personalului
35. | Coordonatori 14 Medic epidemiolog intern decembrie
Asistenti igiena
Asistente, A S y 5 e : ; ;
36. . Instructaj periodic in domeniul situatiilor de urgenta 320 Ref. Buris Viorel intern trimestrial
Asistentele sefe
Personal L L L )
37. arpdliar Instructaj periodic in domeniui situatiilor de urgenta 140 Ref. Buris Viorel intern lunar
- h
Elaborat L Vefificat/ : Avizat Aprdbat /
Functia Sef serviciu RUNOS \\ Directdr i#Grijiri |\ Director Medical Manager /
Data - 5 // \§ 9, “ 2) L
Semnatura \ 2 \\ , /«,.,.\
(7~~~ )
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38. .ﬁ»m_mﬂoimu Instructaj periodic privind securitatea si sanitatea in munca 320 Oo:m:omﬂo_.c_oo ge intern trimestrial
Asistentele sefe > munca
Ingrijitor, Conduciitor loc de
39. brancardier, | Instructaj periodic privind securitatea si sinitatea in munca 50 munci intern lunar
spélatoreasa
L. Instructaj periodic privind securitatea si sanatatea in munca Conducitor loc de . ) .
40. Infirmieri 80 p— intern trimestrial
Nota:  Programul de instruire se va completa sau modifica ca urmare a acceptarii ofertelor de cursuri care pot si apari pe parcursul anului/
in functie de modificarile legislative, precum si de evolutia tulpinilor circulante. In acest sens acestea se vor anexa la prezentul program.
Elaborat A <m*>4,_om~ / : \ Avizat Aprobat
Functia Sef serviciu RUNOS |\ Directdr\ingrijir \ Director Medical Manager:.
Data - \\ _ \\Z~7 \/, A
Semnatura r\ §

_~"© gpitalul Clinic de Obstetrica si Gingcologie Cuza Voda, lasi




