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Nr. Departament/ Tematica Nr de Responsabil de Intern/ Perioada Efectuat
crt. functia persoane curs Extern estimata (DA /NU)
.. Cursuri, conferinte pentru educatia medicali . o i
i Medici continu# (40 EMC/an) 81 Colegiul Medicilor extern Anual
5 Medici Ocacd de sustinere a functiilor vitale/cursuri de 81 Formator extern R Anual
resuscitare
3. Medici Noutiti in antibioprofilaxie si antibioterapie 81 intern Anual
Autoevaluarea / Evaluarea gradului de
satisfactie
PO SMC 01 Satisfactia pacientilor Evaluarea
.. gradului de satisfactie pacienti . :
% Medicl PO SMC 02 Evaluarea gradului de satisfactie 81 SHIC iniem Setmriestrol 1
angajat
PO SMC 03 Autoevaluarea calitatii serviciilor
medicale
1.Procedura de sistem PS_SIN 09
Gestionarea deseurilor
Procedura de sistem PS_SIN 02
5. Medici Managementul precautiunilor Standard si 8] UH..( mgﬁm._nc T anusrie
complementare Madalina
2.Prezentarea Hartii de risc a unitatii an 2022
3.Suplimentar/ de necesitate: modificari
legislative alerte epidemiologice
1.Procedura operationala PO _SIN 01 D Seade
6. Medici Managementul IAAM 81 Zm dilina intern martie
2.Reglementare la PO_SIN 01 privind aparitia
Elaborat Avizat 3 Aprobat
Sef serviciu RUNOS Director Medical ,“.W_.sm:mmoﬂ
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unui caz suspect /confirmat cu SarsCov 2/ gripa
in randul personalului

Medici

Comunicarea profesionali in cadrul echipei
medicale si pacient echipa medicals.
WE_ucbmﬂmmRm comunicirii cu
pacientii/apartinitorii

30

Psiholog Maria
Roman

intern

aprilie

Medici

1.Procedura sistem PS_SIN 12 Curatenia si
dezinfectia

2.Procedura operationala PO_SIN 02
Autocontrolul bacteriologic

81

Dr. Staicu
Madalina

intern

Mai

Medic epidemiolog

Elaborarea si implementarea editieia IIl a
revizuitd a ghidului de Management al infectiilor
asociate asistentei medicale

Amfiteatru

extern

lunie

10.

Medici

Siguranta pacientilor

PS SMC 20 Promovarea raportarii fara caracter
acuzator a EAAAM

PO DM 01Buna practica in antibioterapie

PO DM 03 Izolarea pacientilor decedati si
gestionarea deceselor

PO DM 04 Incetarea furznizarii asistentei
medicale

PO DM 05 Stabilire a limitelor de competenta a
personalului medical si situatiile in care se pot
depasi limitele de competenta

PODM 10  Contentia pacientului
PO_JRD_06 Metodele aplicabile pacientilor
prezentand agitatie psihomotorie accentuat3
PO DM 15 Utilizarea paturilor in funcie de

81

Dir med / SMC

intern

Trimestrul II

Elaborat

Avizat

5 “Aprobat A
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nevoiele imediate, tinand cont de compatibilitaile
patologiilor
PO DIN 06 Dubla identificare a pacientilor

11.

Medici OI, OII,
OIIL, GI, GII, NN I,
NNII, BN, BO,
ATI, Spitalizare zi,
Camera de garda

Instruiri cu privire la vulnerabilititi referitoare la
obtinerea consimtimantului informat al
pacientului( urgentele medico chirurgicale,
pacientul analfabet, pacientul care aude/nu vede,
pacientul lipsit de discernimant, pacientul agersiv, 81 Sefii de sectie
pacientul minor férd apartinator legal, pacientul /compartimente
care refuza semnarea consimtimantului informat,
pacientul care renunta la dreptul de a fi informat,
pacientul cu boli transmisibile, pacientul cu
tulburdri neuropsihice

intern

Iunie

12.

Medici

Comunicarea in diverse situatii

PO SMC 01 Satisfactia pacientilor

PO SMC 02 Evaluarea gradului de satisfactie
angajat

PS SMC 21 Relatia cu mass media

PO DM 08 Informarea si comunicarea cu
pacientul

PO JRD 05 Obtinerea consimtamantului informat g1 SMC
al pacientului Jurist
PO JRD 07 Inregistrarea , analiza, verificarea ,
solutionarea si remiterea respunsurilor la petitii
PO JRD 10 Situatiile in care pacientul refuza un
tratament s1 modul de consemnare in FOCG

PO JRD 11 Dreptul pacientului Ia o a doua opinie
medicali

PO JRD 13 Accesul la informatiile de interes

intern

Trimestrul IT

Elaborat Avizat

Aprobat

Functia

Sef serviciu RUNOS Director Medical

Manager /

Data i

ﬁ.\g - Semnatura ,\,\
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public

13.

Medici

1.Procedura operationald PO _SIN 18

de izolare a pacientului in functie de calea
de transmitere a agentului patogen,
comunicarea §i instituirea carantinei
Procedura de sistem PS_SiN 03 Igiena
Mainilor+Program igiena mainilor

2. - Ghidul de Izolare al pacientului

81

Dr. Staicu
Madalina

intern

Tulie

14.

Medici

Circuitul documentelor
PO DM 06 Circuitul documentelor in cadrul
unitatii sanitare
PO DM 11 Completarea, circuitul si accesul la
FOCG si FSZ
PO DM 02 Prescriptia medicala si circuitul
medicamentelor
PO_JRD_02 Completarea certificatului de deces
PO_JRD_03 Accesul la documente medico —
legale si utilizarea datelor pacientului
PO_JRD_04 Accesul pacientului la Foaia de
observatie clinica generald, Foaia de spitalizare de
zi, la rezultatele investigatiilor si procedurilor
medicale, documentatia medicala disponibilid
pentru pacient la externare sau transfer
interspitalicesc
PO_JRD_29 Accesul personalului medical Ia
dosarul arhivat al pacientului, inclusiv studii

81

Dir med /
SMC /
Jurist

intern

Trimestrul 111

Elaborat ]

Avizat

" Aprobat

r

Functia

Sef serviciu RUNOS

Director Medical

Manager,

/

Data

- '
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clinice
" [ ¢ duri ivind ac i i g
15 Medici mplementarea procedurilor privind m&momc_ 31 Sefii de sectie - S
pacientului la "a doua opinie medicali /compartimente
Medici . Instruiri ale personalului cu privire la procedurile
nsonafelogie; de inregistrare audio/foto/video a acientilor in
16. | Bloc operator, Bloc & P 40 Dr. Scurtu Bogdan intern Septembrie
FasTen scopul evitdrii unei culpe medicale, in scop de
P cercetare;
neonatologie
17 OlI, OII, GI, GII, Instruire cu privire la eliberarea documentelor 33 Dr. Catalin e —
' medici medicale solicitate de pacienti, apartinatori Mihaila p !
18 O IIT; NNI; NNII | Instruire cu privire la eliberarea documentelor 26 Dr. Catalin — Septembrie
' medici medicale solicitate de pacienti, apartinatori Mihaila P
Procedura Operationald  Po_sIN_10
Managementul cazului de expunere
accidentala la produse biologice
Medici Procedura Operationala PO_SIN 11 Dr. Staicu . :
19 81 I intern Septembrie
Triajul epidemiologic si controlul starii de Madalina
Sanatate
Procedura de sistem PR_SIN_09
Gestionarea deseurilor
.. Norme de protectie pentru personalul care Bioinginer Batrinu : .
20. Medici OG utilizeaz3 aparatura de electrochirurgie 42 Clarissa intern Septembrie
5 s . . ihol . .
21. Medici Managementul stresului la locul de munca 81 Humiomwwﬂw%%oms: intern octombrie
\ PN
_H Elaborat \ Avizat : 2\ Aprobat .
Functia Sef serviciu RUNOS Director Medical ) Em:mm?
Data \

s,

\ v Semnatura
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I

22,

Medici

Interrelationarea si preluarea in ingrijire a
pacientilor cu dizabilititi sau nevoi speciale

gl

intern

Octombrie

29

Medici

Drepturile pacientului

'LEGEA 46/2003 actualizata, norme de aplicare.

Procedura de pastrare a anonimatuiui si
confidentialitatii datelor pacientului.Obtinerea
consimtdmantului informat

81

Consilier juridic

intern

octombrie

Medici

Procedura de sistem Ps_SiN_09
Gestionarea deseurilor

Procedura operationala PO_STE 01
Sterilizarea

Procedura operational PO_STE 01
Trasabilitatea instrumentarului,
dispozitivelor medicale si materialului
moale

81

Dr. Staicu
Madalina

intern

noiembrie

25.

Medici

Abordarea pacientului cu particularititi
psihocomportamentale. Instruire privind
comportameéntul personalului expus manifestirilor
agresive ale pacientilor/apartinitorilor.

81

Psiholog Lazir
Gineta

intern

noiembrie

26.

Control intern managerial (SCIM)

OSGG 600/2018

PS SMC 01 Procedura elaborarea, codificarea,
monitorizarea , analiza si revizuirea procedurilor
PS:SMC-02 pentru implementarea - Standardul 1 -
Etica si integritatea

PS:SMC-03 pentru implementarea — Standardul

81

SMC

intern

Trimestrul IV

i

Elaborat

Avizat

Aprobat

Sef serviciu RUNOS

Director Medical

Manfger /

_
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2 - Atributii, functii, sarcini

PS:SMC-04 pentru implementarea — Standardul
3- Competenta, performanta

PS:SMC-05 pentru implementarea — Standardul
4 -Structura organizatorici

PS:SMC-06 pentru implementarea - Standardul 5
— Obiective

PS:SMC-07 pentru implementarea — Standardul 6
— Planificarea

PS:SMC-08 pentru implementarea — Standardul 7
— Monitorizarea performantelor

PS:SMC-10 pentru implementarea — Standardul
9 — Proceduri

PS:SMC-11 pentru implementarea — Standardul
10-Supravegherea

PS:SMC-12 pentru implementarea — Standardul
11-Continuitatea activitatii

PS:SMC-13 pentru implementarea — Standardul
12-Informarea si comunicarea

PS:SMC-14 pentru implementarea — Standardul
13-Gestionarea documentelor

PS:SMC-15 pentru implementarea — Standardul
14-Raportarea contabili si financiara
PS:SMC-16 pentru implementarea — Standardul
15-Evaluarea sistemului de control intern
managerial

PS:SMC-17 pentru implementarea — Standardul
16-Auditul public intern

PO SMC 08 Audit intern ‘

Elaborat { Avizat DAY Aprobat

Sef serviciu RUNOS Director Medical Y. Manager  /

<Z 7 i

||
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PS SMC 18 Managementul riscurilor

PO SMC 03 Autoevaluarea calitatii serviciilor
medicale

PO SMC 04 Colectarea si raportarea indicatorilor
de monitorizare

PO DM 09 Elaborarea, monitorizarea, analiza si
revizuirea protocoalelor medicale in cadrul
spitalului

27,

Medici

Instructiuni proprii de Securitate si sanatate in
munca pentru deplasarea lucritorilor de la
domiciliu la locul de munca si retur precum si
pentru deplasarea in interesul serviciului.
Instructiuni proprii de Securitate sl sanatate n
munca pentru utilizarea echipamentelor tehnice.
Instructiuni proprii pentru protectia impotriva
pericolului de electrocutare.

Acordarea primului ajutor — notiuni generale

81

Sefi sectie

intern

Semestrial |

28.

Medici

Verificarea cunostintelor in domeniul securitatii si
mmsm.ﬁﬂ: 1n munca

81

Sefi sectie

intern

Semestrial II

29.

Medici

Organizarea activititii de aparare impotriva
incendiilor la locul de munca;

Organizarea, desfisurarea activitatii de protectie
civila. Drepturile si obligatiile cetitenilor:
Dispozitii generale de aparare impotriva
incendiilor la spatii si constructii pentru birouri
Reguli si mésuri de apirare impotriva incendiilor

81

Sef serviciu privat
situatii de urgenta

intern

lanuarie

30.

zmnrﬂ

Cunoasterea mijloacelor initiale de stingere;
Dispozitii generale de apirare impotriva

81

Sef serviciu privat
situatii de urgenta

intern

Tulie

Elaborat

Avizat

Aprobat yi

Functia °

Sef serviciu RUNOS

Director Medical

2

. *._Manager; Vi

i 7

i Data
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incendiilor la spatii si constructii birouri:
Organizarea si desfasurarea activititii de aparare
impotriva incendiilor;
. . _ e 5 Sef serviciu privat . :
31. Medici Aplicatie practicd. Testarea anuala 81 w.m f . prl . intern decembrie
’ situatii de urgenta

Nota:  Programul de instruire se va completa ca urmare a acceptarii ofertelor de cursuri care pot

anexa la prezentul program.

sa apard pe parcursul anului. In acest sens acestea se vor
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